KEKS Nuorisotilojen kysely

Kysymysten selitykset 
Hei! 
Tämän kyselyn avulla pyritään parantamaan nuorisotilan toimintaa sekä varmistamaan, että se on viihtyisä ja turvallinen paikka kaikille nuorille yhdenvertaisesti.
Vuonna 2017 kyselyyn vastasi lähes 6000 nuorta 150 eri nuorisotilalta!

Ideana on, että keskustelet joulukuussa julkaistavista tuloksista yhdessä nuoriso-ohjaajiesi kanssa. Keskustelujen pohjalta voitte tehdä ehdotuksia siitä, miten nuorisopalveluita voitaisiin parantaa entisestään. 

Näiden kysymysten selitysten avulla ymmärrät, miksi kysymme kysymykset ja mitä ajamme niillä takaa. 

Joskus voi olla hankalaa vastata, koska vastauksesi saattaa vaihdella riippuen tilanteesta tai siitä, ketä nuoriso-ohjaajia sattuu olemaan töissä. Näissä tilanteissa vastaa niin kuin ajattelet asiasta ”keskimäärin”. Voit myös lisätä omia kommenttejasi kyselyn loppuun, jos haluat.

Nuorisopalveluilla tarkoitamme esimerkiksi nuorisokeskusta tai nuorisotilaa. Jotkut nuorisotilat voivat olla avoinna myös koulupäivien aikaan. Tällä kyselylle kartoitetaan kuitenkin ainoastaan sitä, millaisena koet koulun jälkeen tapahtuvan toiminnan. Jos jokin jää epäselväksi, kysy asiasta nuoriso-ohjaajaltasi! 

Jos sinulla on kysymyksiä tai ajatuksia kyselyyn liittyen, juttele asiasta nuoriso-ohjaajasi kanssa. Voit myös tutustua verkkosivustoomme www.keks.se tai kirjoittaa meille suoraan osoitteeseen info@keks.se 
Kiitos, kun käytät aikaasi kyselyyn vastaamiseen!
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1. Kuinka usein käyt nuorisotilallasi keskivertoviikkona?
Vastauksesi tulee koskea koulunjälkeistä aikaa. Jos nuorisotilalla viettämäsi tuntimäärä vaihtelee viikoittain, vastaa kuinka usein käyt keskimäärin. 

Seuraavat kuusi väittämää käsittelevät sitä, miten asiat ovat nuorisotilallasi.

1. Nuoriso-ohjaajat puuttuvat epäasialliseen käytökseen toisia kohtaan.
Henkilökunnan tulisi puuttua siihen, jos ihmiset ovat epämukavia tai aiheuttavat ongelmia. Jos nuorisotilalla ei ole huonosti käyttäytyviä ihmisiä, voi olla vaikeaa tietää, miten henkilökunta reagoi. Voit tällöin vastata, miten luulisit heidän toimivan tai vaihtoehtoisesti ”En osaa sanoa”. 
2. Tunnen oloni turvalliseksi nuorisotilalla.
Turvallisuuden tunne tarkoittaa sitä, ettet murehdi nuorisotilalla tapahtuvan jotain sellaista, joka voisi aiheuttaa sinulle surua tai pahaa mieltä.
3. Ilmapiiri nuorisotilalla on hyvä.
Hyvä ilmapiiri tarkoittaa sitä, että kaikki nuorisotilalla käyvät ovat ystävällisiä toisilleen. Sinun ei tarvitse huolehtia siitä, että joku olisi epämiellyttävä. Lisäksi nuorisotilalla ei ole ryhmittymiä, jotka aiheuttaisivat muille häiriötä, vaan kaikki tulevat keskenään toimeen.
4. Tunnen kuuluvani porukkaan nuorisotilalla.
Yhteisön osana oleminen tarkoittaa, että tunnet yhteyttä muihin. Et koe olevasi ulkopuolinen, yksinäinen tai, ettei sinulla olisi ketään kenen kanssa viettää aikaa.   

5. Koen, että voi olla oma itseni nuorisotilalla
Omana itsenä oleminen tarkoittaa, ettei tarvitse olla tai ajatella eri lailla kuin yksin ollessa. Tunnet myös, että sinua kunnioitetaan sellaisena kuin olet iästäsi, sukupuolestasi, taustastasi, seksuaalisesta suuntautumisestasi tai vammastasi riippumatta.  
6. Samat säännöt pätevät riippumatta siitä, ketä nuorisotyöntekijöitä on läsnä.
Tämä tarkoittaa, että nuorisotilalla on selkeät säännöt ja nuorisotyöntekijät käyttäytyvät samalla tavoin, jos joku rikkoo sääntöjä. Ei ole väliä, kuka on töissä kunakin päivänä. 

Tässä on viisi väittämää nuorisotilasi mukavuuksista, aukioloajoista ja toiminnoista.
1. Nuorisotilalla voi järjestää eri toimintoja samanaikaisesti ilman, että ne häiritsevät toisiaan
Tämä tarkoittaa, että on mahdollista tehdä useita asioita samanaikaisesti ilman, että häiritsee muita. 
2. Nuorisotilani on sisustettu mielestäni hyvin.
Hyvällä sisustuksella tarkoitetaan sitä, että tuolit, sohvat, lamput, pöydät ym. ovat toimivia ja hyviä.
3. Nuorisotilallani on toimivat välineet.
Tämä tarkoittaa, että esimerkiksi musiikkilaitteet, urheiluvälineet, käsityötavarat ym. toimivat eivätkä ne ole rikki tai loppuun käytettyjä.
4. Nuorisotilan aukioloajat ovat minulle sopivat.
Haluaisimme tietää säätävätkö nuorisotilat aukioloaikojaan nuorten tarpeiden ja toiveiden mukaisesti. 
5. Nuorisotalolla on mukavaa tekemistä/toimintaa johon on hauska osallistua.
Kivalla tekemisellä tarkoitetaan sitä, että useimmiten löytyy tekemistä, josta pidät. Toki pitää olla mahdollisuus vain ”hengailla”, mutta on myös hyvä jos voit osallistua johonkin tai järjestää itse tekemistä.  
Tässä on neljä väittämää siitä, miten koet nuorisotyöntekijöiden kohtelevan sinua.

1. Nuorisotyöntekijöistä on mukavaa, että käyn nuorisotilalla
Haluaisimme tietää tunnetko, että nuorisotyöntekijät arvostavat sinun läsnäoloa nuorisotilalla ja miten he osoittavat sen.
2. Nuorisotyöntekijät ovat kiinnostuneita mitä minulle kuuluu.
Haluaisimme tietää juttelevatko nuorisotyöntekijät sinulle ja ovatko he kiinnostuneita siitä, miten voit.
3. Nuorisotyöntekijät kannustavat minua ideoimaan ja tekemään ehdotuksia.
Haluaisimme tietää rohkaisevatko nuorisotyöntekijät sinua ideoimaan ja tekemään ehdotuksia siitä, mitä nuorisotilallasi voisi tehdä.

4. Luotan nuorisotyöntekijöihin.
Luottamuksen tunteminen johonkin tarkoittaa, että luotat ihmiseen ja tunnet, että tämä ihminen tekee parhaansa ja on reilu sinua kohtaan.

Tässä on viisi kysymystä osallisuudesta.

1. Oletko täyttänyt projekti/ryhmäkyselyjä tänä vuonna?
Eri ryhmiin osallistuvat nuoret voivat myös täyttää erityisen projekti/ryhmäkyselyn. Ryhmä voi esimerkiksi olla tyttöryhmä, kerran viikossa tapaava elokuvaryhmä tai kaksi nuorta, jotka järjestävät LAN-tapahtuman nuorisotilalla. 

2. Nuorisotyöntekijät rohkaisevat minua ottamaan vastuuta toiminnoista. 
Vastuunottamisella toiminnoista tarkoitetaan esimerkiksi yhden illan turnauksen tai jonkun isomman tapahtuman, kuten festivaalin, järjestämistä. 

3. Olen ollut osallistunut nuorisotilan päätöksentekoon.
Tapaaminen voi olla avoin tapaaminen nuorisotilalla, johon kaikki ovat tervetulleita. Se voi myös olla paikallisen nuorisovaltuuston tapaaminen nuorisotilalla. Olennaista on, että päätöksiä tekevät nuoret eivätkä nuorisotyöntekijät. (Nuorisotyöntekijät voivat kuitenkin olla osallisena ja kertoa mielipiteensä). 
4. Olen osallistunut yhden tai useamman toiminnon suunnitteluun.
Haluamme tietää oletko osallistunut keskusteluun toimintojen järjestämisestä, kustannuksista ym., jotta tapahtumasta tulisi sellainen kuin halusitte. Olet toki voinut saada apua myös henkilökunnalta.

5. Olen ottanut vastuuta yhden tai useamman toiminnan toteutuksesta.
Vastuunottamisella tarkoitetaan, että sinulla tai ystävälläsi on ollut tehtävä, josta olette huolehtineet keskenänne ja lopputulos on riippunut teistä. Olette ehkä työskennelleet kahvilassa, olleet DJ:nä tai huolehtineet turnauksesta (olleet esim. tuomareina, kirjoittaneet sääntöjä jne.).
Lopuksi muutama kysymys sinusta.
Pidämme tärkeänä, että kaikki tuntevat olonsa mukavaksi ja saavat reilun kohtelun riippumatta sukupuolesta, taustasta, iästä, koulumenestyksestä tai vammoista. Valitettavasti näin ei aina ole ja kysymme seuraavia kysymyksiä, jotta tietäisimme sinun nuorisotilasi tilanteen. Haluamme tietää poikkeamista, jotta voimme tehdä niille jotain! Tämän vuoksi kysymme seuraavat kysymykset.

1. Sukupuoli
Haluamme tietää tavoitammeko eri sukupuolta olevia nuoria ja saavatko kaikki nuorisotilalla samat mahdollisuudet ja kohtelun riippumatta sukupuolesta, sukupuoli-identiteetistä tai sukupuoli-ilmaisusta. Tämä siis, mikäli sinua kohdellaan eri lailla johtuen siitä, miten muut kokevat sukupuolesi tai miten olet päättänyt määritellä itsesi tai ilmaista itseäsi. Jos koet tämän kysymyksen epäsoveliaaksi, voit valita vaihtoehdon ”En halua vastata”. 

2. Onko jompikumpi tai molemmatvanhemmistasi syntynyt muualla kuin Suomessa?
Haluamme tietää tavoitammeko eri taustoista tulevia nuoria ja saavatko kaikki nuorisotilalla samat mahdollisuudet ja kohtelun taustasta riippumatta.

3. Millä luokalla olet?
Haluamme tietää tavoitammeko eri ikäisiä nuoria ja eri ammatissa olevia nuoria, ja saavatko kaikki nuorisotilalla samat mahdollisuudet ja kohtelun iästä riippumatta.

4. Onko sinulla vähintään hyväksytty arvosana matematiikasta ja englannista?
Haluamme tietää ovatko kaikki tervetulleita ja arvostetaanko heitä sellaisenaan kuin he ovat sekä saavatko kaikki nuorisotilalla samat mahdollisuudet ja kohtelun riippumatta siitä, miten he suoriutuvat koulussa.
5. Onko sinulla jokin vamma?
Haluamme tietää tavoitammeko nuoria, joilla on vamma. Vammalla tarkoitetaan esimerkiksi huonokuuloisuutta, pyörätuolia tarvitsevia, ADHD:ta tai lukihäiriötä. Meille on tärkeää tietää, saavatko kaikki nuorisotilalla saman kohtelun riippumatta siitä, onko heillä vammoja vai ei.
6. Koetko, että sinua on kohdeltu epäreilusti nuorisotilallasi?
Epäreilu kohtelu voi tarkoittaa eri asioita eri ihmisille. Sinun omakohtainen kokemuksesi on tärkein. Sinun tulisi tottakai vastata ei, jos sinua ei ole kohdeltu epäreilusti. 

· Sukupuolesi tai sukupuoleen liittyvien stereotypioiden vuoksi – Jos koet että sinua on kohdeltu epäreilusti sen vuoksi, miten muut kokevat sukupuolesi tai miten olet päättänyt määritellä itsesi tai ilmaista itseäsi.
· Ikäsi vuoksi – Jos koet, että sinua on kohdeltu epäreilusti ikäsi vuoksi.

· Etnisen taustasi vuoksi – Jos koet, että sinua on kohdeltu epäreilusti kulttuurisi, perinteidesi tai sen vuoksi mistä tulet.

· Uskontosi vuoksi – Jos koet, että sinua on kohdeltu epäreilusti uskosi takia, koska olet esimerkiksi muslimi tai kristittty.
· Seksuaalisen suuntautumisesi vuoksi - Jos koet, että sinua on kohdeltu epäreilusti sen vuoksi, minkä sukupuolen ihmisiin rakastut tai koet vetoa. Jos rakastut samaa sukupuolta oleviin ihmisiin ja olet esimerkiksi homoseksuaali. Jos rakastut eri sukupuolta olevaan ja olet esimerkiksi heteroseksuaali tai jos rakastut kumpaan tahansa sukupuolta oleviin ja olet biseksuaali. 
· Vamman vuoksi – Jos koet, että sinua on kohdeltu epäreilusti esimerkiksi huonokuuloisuuden vuoksi, ADHD:n, lukihäiriön tai sen vuoksi, että olet pyörätuolissa.
· Muiden syiden tai kiusaamisen vuoksi - Jos koet, että sinua on kohdeltu epäreilusti minkä tahansa muun syyn vuoksi tai, jos sinua on kiusattu.
7. Kuulutko johonkin yhdistykseen tai seuraan (esim. jalkapalloseura tai muu urheiluseura, teatteri- tai tanssiyhdistys tai jokin muu)?
Haluamme tietää tavoitammeko yhdistyksiin tai järjestöihin kuuluvia nuoria. Yhdistyksillä/järjestöillä tarkoitetaan esimerkiksi urheiluseuroja, kulttuuriyhdistyksiä, poliittisia järjestöjä tai peliyhdistyksiä.

8. Oletko viimeisen kuuden kuukauden aikana ollut sellaisissa vaikeuksissa, että olisit joutunut tekemisiin poliisin tai sosiaaliviranomaisten kanssa?

Haluamme tietää tavoitammeko vaikeuksissa olevia tai olleita nuoria. Vaikeudet voivat esimerkiksi liittyä henkilökohtaisiin ongelmiin kuten alkoholiin/huumeisiin, uhkauksiin, väkivaltaan tai muihin rikoksiin. Haluamme tietää, saavatko kaikki nuorisotilalla samat mahdollisuudet ja kohtelun elämäntilanteista riippumatta.
9. Jos mietit tuntemuksiasi ja kysyt itseltäsi “Kuinka voin”, miten vastaisit?
Jotkut nuoret voivat huonosti ja ovat stressaantuneita tai ahdistuneita johtuen tilanteesta kotona, koulussa tai muista syistä. Haluamme, että kaikki nuoret voivat osallistua ja tuntea olonsa turvalliseksi riippumatta siitä, miten he voivat. Tämän vuoksi kysymme tätä.

Toivottavasti näistä kysymysten selityksistä oli apua.
Jos sinulla on ehdotuksia siitä, miten voisimme parantaa kyselyä tai jokin muu asia jäi askarruttamaan, voit lähettää sähköpostia osoitteeseen jani.hoviaro@lahti.fi
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