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Selvitys The Logbook -dokumentointitydkalusta

Kehitystyo syksysta 2016 syksyyn 2019

The Logbookin taustalla on Erasmus+ strateginen kumppanuus -projekti tammi—joulukuussa 2015—
2016. Projektin tavoitteena oli kehittaa ja testata kansainvalistd nuorisotyon dokumentointijarjestelmaa
pohjautuen KEKS:in Loggbokeniin.

Kanuuna pilotoi syksysta 2016 kevaaseen 2017 ruotsalaisen
nuorisoalanjarjestd KEKS:n hallinnoimaa The Loghook -dokumentointijarjestelmaa Oulussa,
Lappeenrannassa, Taipalsaaressa, Helsingissa ja Tampereella.

Pilotoinnista saatujen kokemusten pohjalta Logbook-dokumentointijarjestelman kayttoonotosta ja
koulutuksesta tuli yksi Osaamiskeskus Kanuunan osaamiskeskustehtavistd 2018—-2019.

Kanuuna ja KEKS allekirjoittivat sopimuksen strategisesta kumppanuudesta helmikuussa 2018. Sopimus
mahdollisti kaikille suomalaisille kunnille mahdollisuuden ottaa Logbook kayttd6n nuorisopalveluissaan.

Osaamiskeskus Kanuunan ohjausasiakirjaan on kirjattu tavoitteen

"Logbook-jdrjestelmd antaa kdyttdjéilleen numeerisen tiedon lisiksi laadullista ajantasaista tietoa seké
mahdollistaa nuorille toteutettavien laadullisten kyselyjen toteuttamisen. Tavoitteena on, ettd
valtakunnallinen séhkéinen dokumentoinnin tyékalu, The Logbook, on kéytéssd kaikissa Kanuuna-
kaupungeissa ja véhintdén 20 pienemmdissé kunnassa vuoden 2018 aikana” (valtakunnallinen kattavuus
80-90 %)

toteutumisen mittareiksi:

Logbook mentorikoulutukset, osallistujat, mentoriverkosto
Logbook alue- ja kuntakartoitukset, Logbook osallistujat, palaute
Logbookia kayttavat kunnat

Kanuunan péivitetyt yhteiset tunnusluku -ohjeet

Tuotettu maarallinen ja laadullinen tieto/materiaali

Tiedon hyddyntaminen

Yhteistyd kumppaneiden kanssa

Kansainvalinen tiedonvaihto

© No U e WwNRE

Nostoina mittareista voi sanoa, ettd Logbook on kaytdssa syksylld 2019 noin 130 kunnassa® ja kayttajia on
yli 1500. Logbook-koulutuksia jarjestettiin 2018 — 2019 yhteensa 55 kpl ja niihin osallistui lahes 1000
henkil63.2

Kanuunassa tyoskentelee Logbook-suunnittelija, jonka tukena on Kanuunan syyskokouksen valitsema
Digiryhma. Logbook-mentorit kokoontuvat kevaisin ja syksyisin ja tapaamisiin osallistuu 30-35

oman kuntansa nuorisopalveluiden Logbook-mentoria, jotka toimivat oman kuntansa

tukihenkil6ind Logbookiin liittyvissa kysymyksissa. Logbookiin liittyvat kysymykset ovat

esilla aina myods Kanuunan johtamisen verkostossa (verkostoon kuuluu 28 suurimman kaupungin
nuorisotydnjohto ja pienten kuntien edustajat kaikilta AVI-alueilta). Muidenkin Kanuunan verkostojen
tapaamisissa ohjelmaan sisaltyy dokumentointiin liittyvia kysymyksia. Logbookin kayttajilla on

! Lista kunnista 18ytyy selvityksen lopusta
2 Koko koulutuskiertueen tiedot 16ytyvét selvityksen lopusta



vertaistuellisena areenana Facebook-ryhmé3, jossa on télla hetkelld 350 jasentd. Ryhmaissa saa tukea ja
apua esille nousseisiin kysymyksiin ja ongelmiin nopeasti, niin vertaisilta, kuin Kanuunan Logbook-
suunnittelijalta ja Digiryhmalta. Voi sanoa, ettd Kanuunalla on erittdin laaja ja monipuolinen kunnallisen
nuorisotyon ja sen dokumentoinnin asiantuntijaverkosto nopeasti ja tehokkaasti

hyodynnettavissa. Logbook on osoittautunut kadyttdjalleen paaosin hyvaksi jarjestelmaksi, ja
nuorisotyontekijat ovat ottaneet sen hyvin vastaan, siitd kertovat jo suuret kayttajamaarat ja laaja
levikki. Logbookin haasteet ovat liittyneet padosin tiedon, raportoinnin ja kdyttajatietojen hallintaan.
Yksittdisen kunnan tasolla raportointi toimii pddosin hyvin, alueellisen tiedon (esim. AVI-alue) ja
valtakunnallisen tiedon raportointi ei vastaa toiveita eika tarpeita.

Muuttuva tilanne syksylla 2019

Syksylla 2019 Kanuuna sai KEKS:Itd uuden sopimuksen ja hinnoitteluperusteet vuodelle

2020 Logbookin kaytosta. Sopimusmallissa Kanuunalle osoitettiin mm. rooliksi koordinaattori ja

kunnille jaseneksi tai partneriksi sitoutuminen. Kustannukset uudessa sopimuksessa

kasvaisivat laskentatavasta riippuen Suomen osalta jopa viisinkertaisiksi. Samaan aikaan Kanuunalle selvisi,
ettei Kanuunan Logbookiin kauan toivomia, padosin raportoinnin osalta erittdin oleellisia parannuksia tulla
tekemaan ainakaan lahimman vuoden aikana. Tulevaisuutta ajatellen vahvistui parhaana mallina
kansallinen, yhdessa kunnallisen nuorisotyon kentan kanssa kehitettdava, suomalaiseen nuorisotyohon ja
lainsadadantoon sopivan dokumentointijarjestelman kehittdminen. Olennaisina tekijoind Kanuunassa
nahtiin, etta jarjestelman jatkokehittaminen tulee olla suomalaisella kunnallisella nuorisotyoll3,
kustannusten taytyy olla kohtuullisia ja ennustettavia, jarjestelman tulee olla kayttdjalleen maksuton ja
jarjestelman tulee olla yhteensopiva nuorisotilastot.fi — palvelun kanssa. Logbookin hyvat ominaisuudet
halutaan myds uuteen jarjestelmaan. On tarkeda, ettd uusi jarjestelma nayttaytyy kayttajalleen

hyvin Logbookin kaltaisena, eika uutta koko maata kattavaa, tuhatta nuorisotydntekijaa koskevaa
koulutuskiertuetta tarvita.

Logbookin kayttd kunnissa

Kanuuna toteutti Webropol-kyselyn* Logbook-sopimuksen ldhestyttyd loppuaan vuoden 2019 joulukuussa.
Kyselylla selvitettiin tyytyvaisyytta Logbookin ominaisuuksiin, Logbook-koulutuksiin ja raportointityékaluun.
Kysely lahetettiin vahintdan yhdelle Logbookia kdyttavdan kunnan edustajalle, tarkoituksena oli kerata tietoa
kunnan nakokulmasta yksittdisen kayttajan sijaan. Kysely lahetettiin yli sadalle

(n=131) Logbookin kayttajalle, ja vastaajia oli 53. Vastausprosentti oli 40 %, joka yhdistettynd muissa
kanavissa kerattyyn tietoon antaa kattavan kuvan Logbookin kayttajien kokemuksista ja jarjestelman
kehityskohteista.

Kyselyn tuloksista voidaan nostaa selkea onnistuminen tydkalun markkinoinnissa ja kdyttéonotossa
koulutuksineen. Suurin osa vastaajista oli tyytyvaisia Logbookiin, ja toivoi tulevalta tilastointijarjestelmalta
pitkalti samoja ominaisuuksia kuin mitd Logbookissa oli. Kayttotuki oli ollut Logbookin kdytén kohdalta
onnistunutta, ja kehittdmisideoiden pohjalta rakennettiin tulevan jarjestelman vaatimismaarittely yhdessa
mentoriverkon kanssa. Kehittamisideat keskittyivat pitkalti avoimien rajapintojen ja
raportointiominaisuuksien kehittdmiseen. Tulevalta jarjestelmalta toivottiin myds enemman joustavuutta
perustoimintoihin.

3 https://www.facebook.com/groups/1880423185361003/
4 Webropol-kyselyn tarkempi purku viitteessi 3



https://www.facebook.com/groups/1880423185361003/

Tiedon hyodyntaminen kunnissa
Kokosimme selvitysta varten muutamia esimerkkeja kuntien Logbook-tiedon hyddyntamisesta. Alla kaksi
lyhytta videota ja yksi kolumni.

Case Heinola
Heinolan kokemuksia Logbookista seuraavassa videossa:

https://www.youtube.com/watch?v=ekG71A1CEnM&feature=youtu.be

Case Taipalsaari
Taipalsaaren kokemuksia Logbookista seuraavassa videossa:

https://www.youtube.com/watch?v=5dGh10YDrBc&feature=youtu.be

Case Kouvola

Kouvolan nuorisopalvelut otti Logbookin kayttoon syksylla 2018 pilotoimalla jarjestelmaa kolmella
nuorisotilalla. Kouvolassa Logbook korvasi paikallisen sdhkdisen nuorisotila-tilastointijarjestelman
Mobinuokkarit, joten pilotoivat nuorisotilat vertasivat jarjestelmien kaytettavyytta ennen koko
nuorisopalveluiden siirtymista Logbookin kayttoon. Nuorisopalvelut kokonaisuudessaan otti Logbookin
kayttéon tammikuun alusta vuonna 2019.

Kouvolan kokemuksista kertoo Kouvolan nuorisopalveluiden nuoriso-ohjaaja Juha Leskinen, joka oli mukana
pilotoimassa Logbookia, rakensi Logbookin tiedoista raportteja esimiehilleen ja on mukana Logbookin
mentor-ryhmassa.


https://www.youtube.com/watch?v=ekG71A1CEnM&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=5dGh10YDrBc&feature=youtu.be

Juhan kokemuksia Logbookin kéytésté

Logbook korvasi Kouvolan Mobinuokkarit ollessamme yksi pilotoivista nuorisotiloista syksylla 2018.
Mobinuokkarit oli kdytdssa noin kaksi vuotta, ja oli osoittautunut arjen kdytdssa hieman hankalaksi, koska
jarjestelma vaati nuorten rekisterditymista palveluun, ja nuorisotilalle sisdaan kirjautuminen edellytti
nuorelta sisdankirjautumista. Sdhkopostien ja salasanojen muistaminen oli selkea kynnys nuorille, ja tyollisti
my0ds ohjaajia paljon. Logbookin anonyymi kirjautuminen oli sekd nuorten etta ohjaajien mieleen. Vaikka
Mobinuokkarit tarjosi myos kevyita raportointiominaisuuksia, odotimme innolla Logbookin laajempia
raportoinnin tydkaluja.

Logbookin ryhmatoiminnan ja avoimen toiminnan erittely helpotti myos tilastointia, koska Mobinuokkarit
tarjosi vain avoimen toiminnan kirjaukset. Pienryhmien tilastointi tapahtui aiemmin perinteisen ruutuvihon
avulla, mutta Logbookiin saatiin kaikki tieto samaan paikkaan.

Logbook oli rakenteeltaan yksinkertainen ja helposti navigoitava, mika teki jarjestelman kayttoon otosta
helppoa, jopa sahkoisia tydkaluja vieroksuville nuoriso-ohjaajille. Pilotointisyksyn aikana hioimme
Logbookin ominaisuuksia omaan toimintaamme sopivaksi, jotta voisimme antaa tuleville Kouvolan
kayttdjille mahdollisimman valmiin paketin.

Joulukuussa Kanuuna piti koko nuorisopalveluiden ohjaajille koulutuspaivan, ja me pilotoijat olimme
mukana vertaisohjaajina auttamassa Kanuunan suunnittelijaa Jani Hoviaroa. Koulutuksen aiheet ja tehtavat
olivat pilottikayttajille tuttuja, joten pystyimme opastamaan uusia kayttdjia heidan koneidensa aarell3, joka
nopeutti koko prosessia mukavasti.

Koulutuksen jalkeen vuodenvaihteessa koko nuorisopalvelut otti Logbookin kdyttéonsa. Me pilotoijat
olimme puhuneet syksyn ajan avoimesti Logbookin helppoudesta vanhaan jarjestelmaan verrattuna, ja
Logbookin kdyton tuomista eduista mm. raportoinnin osalta. llmapiiri uuden jarjestelman kdyttdonotossa
olikin varovaisen optimistinen. Logbookin kdytdn aloitus sujui ongelmitta, mutta tyollisti tietysti meita
pilottikayttdjia jonkin verran. Muutamassa kuukaudessa kaytto oli jo vakiintunut, ja kdyttokokemukset
olivat padsaantoisesti positiivisia.

Olin koko prosessin ajan aktiivisesti mukana Logbookin mentor-ryhmassa tukemassa muiden kuntien
kayttajia, ja kirjasimme kehitysideoita ylos Kanuunaa varten sitd mukaa, kun niita ilmeni. Kaipasimme
etenkin raportointiominaisuuksiin lisda toimintoja, koska olimme paatyneet viemaan Logbookin

tilastoja Exceliin, jossa pystyimme yhdessa nuorisopalvelujen suunnittelijan kanssa rakentamaan
kdvijamaarien seurantaa ja vertailuja eri alueiden ja nuorisotilojen valilla. Esimieheni tarvitsi alueellista
tietoa ja kavijamaarien kehittymista perustallakseen nuorisotilojen auki pitdmista ja resurssien jakamista
nuorisopalveluille.

Kokonaisuudessaan Logbook on ollut helppo ja kdytéannéllinen jarjestelma kayttaa. Se on auttanut
nuorisotyon nakyvammaksi teossa ja sisdisessa palveluiden kehittdmisessa. Nuorille kirjautuminen on ollut
luontevaa, koska sen on voinut hoitaa mobiililaitteita kdyttamalla.

Logbookin korvaajalta toivomme yhta helppoa kaytettavyytta seka nuorille etta ohjaajille. Jarjestelman
muokattavuus kunnan tarpeiden mukaan olisi hyva ominaisuus, etenkin jos organisaatiossa tapahtuu
uudelleenjarjestelyja. Avoimen rajapinnan hyédyntaminen olisi my6s hyva lisa jatkossa, koska saisimme
vietyd automaattisesti uuteen jarjestelmaan tietoa myods muista jarjestelmista. Laajempien
raportointiominaisuuksien sisddn rakentaminen Logbookin korvaajaan helpottaisi raportointia ja pidemman
aikavalin seurantaa huomattavasti.

Tunnuslukuohjeet ja koulutusmateriaali

Kanuunan tunnuslukuohjeena toimii Kayttdjaopas®.

5 https://www.nuorisokanuuna.fi/sites/default/files/materiaalipankki/2019-
01/Logbookin%20k%C3%A4ytt%C3%B60pas%2017.1.2019.pdf



https://www.nuorisokanuuna.fi/sites/default/files/materiaalipankki/2019-01/Logbookin%20k%C3%A4ytt%C3%B6opas%2017.1.2019.pdf
https://www.nuorisokanuuna.fi/sites/default/files/materiaalipankki/2019-01/Logbookin%20k%C3%A4ytt%C3%B6opas%2017.1.2019.pdf

Logbookiin liittyvaa koulutusmateriaalia 16ytyy kattavasti Kanuunan verkkosivuilta alla olevan linkin takaa.
Lisatietoa saa Kanuunan suunnittelija Juha Leskiselta.

https://www.nuorisokanuuna.fi/materiaalipankki/Arviointi%20ja%20dokumentointi

Vaatimusmaarittely ja rautalankamalli

Vaatimusmadrittely ja rautalankamalli tulevalle jarjestelmalle ovat omina tiedostoinaan Kanuuna
vaatimusmaarittely.xlsx ja Rautalankamalli.pdf.

Kansallinen tiedontuotanto

Vuonna 2019 Suomessa Logbookiin kirjattiin 155395 toimintaa, jotka kestivat yhteensa 1274987 tuntia ja
niihin osallistui 3530014 nuorta. Nuorten jarjestdmaa toimintaa oli 5 % kokonaisuudesta.

Jarjestetty toiminta jakautui viikonpaivien mukaan vasemmalla olevan kuvan mukaisesti, ja ikdryhmittdin
oikealla olevan kuvan mukaisesti.

OSALLISTUJAT VIIKONPAIVINA OSALLISTUJAT IKARYHMAA KOHDEN

1808

1246

2155
1658
571

229
220 38 51 "8 2 238 154 213 150.

Tytts Poika i binaarinen

Logbookin antaman kvantitatiivisen tiedon lisdksi useassa kunnassa panostettiin kvalitatiivisen tiedon
tuotantoon. Nuorisoty6ta pyrittiin sanallistamaan Logbookin muistiinpanoissa niin, ettd nuorisotyén
vaikuttavuutta ja merkityksellisyyttad nuorten elamiin saataisiin tehtya nakyvammaksi mm. paattajille.

Puhtaan Logbookin tarjoaman tilastollisen tiedon lisdksi tietoa tuotettiin eri verkostoissa Logbookin kaytén
kehittdmisen yhteydessa. Logbookin kirjausten yhtendistaminen ohjasi verkostot miettimaan nuorisotyota
yleensa, mika lasketaan kohtaamiseksi, mikd on nuorten itsensa tuottamaa toimintaa jne.

Tiedon hyddyntaminen

Logbookiin kerattya tietoa kaytettiin paikallisesti oman kunnan nuorisotyon kehittdmiseen, kunnat kayttivat
muiden kuntien Logbook-kirjauksia suunnitellessaan omaa ty6ta ja hyvia kaytantoja jaettiin kansallisesti
mentor-ryhman kesken mm. Facebook-ryhmassa.

Useissa kunnissa haastavien taloustilanteiden keskelld Logbookin tilastoja kaytettiin kuvaamaan
nuorisopalveluiden merkityksellisyytta ja vaikuttavuutta mm. lautakunnille ja paattajille.

Jatkossa tulevan tilastointijarjestelman tuottaman tiedon hyddyntamista kehitetdan yhdessa
Nuorisotutkimusverkoston ja Juvenian kanssa®.

6 Katso viite 5: Toimintasuunnitelma Kanuunan, Nuorisotutkimusverkoston ja Juvenian yhteistydst3


https://www.nuorisokanuuna.fi/materiaalipankki/Arviointi%20ja%20dokumentointi

Kansainvalinen yhteistyo

Kanuunan Digiryhman jasenet Jarmo Laitinen ja Marko Tiusanen osallistuivat toukokuussa 2019 KEKS:n
Logbook-asiantuntijaryhman kokoontumiseen Goteborgissa. Kanuunalle osallistumisen tarkoituksena oli
mm. miettid Suomen ja Ruotsin valista yhteistyota tiedon vertailussa ja hyodyntamisessa. Ruotsissa kuntien
kerdaama tieto ei ole avointa, vaan kunnat ja/tai nuorisokeskukset nikevéat vain omat tietonsa Logbookista,
toisin kuin Kanuunassa. Logbookia kayttavia kuntia on Ruotsissa huomattavasti vahemman kuin

Suomessa. KEKS:n jasenkunnat kokoontuvat kerran vuodessa tarkastelemaan kerattya tietoa (Logbookin
tilastointi- ja paivakirjaosio) ja vertailemaan tuloksiaan (vuosittainen kysely nuorisotilojen kayttajanuorille
ja ryhmiin/projekteihin osallistuville nuorille) KEKS:n jasenten yhdessd maarittelemiin tavoitteisiin
(henkildston maara ja kustannukset, nuorten maara, toimintatunnit, kyselyjen tulokset, tavoitellut
tulokset).

Logbookin tilastointiosion kautta keratyn tiedon vertailu ruotsalaisten kuntien tai nuorisokeskusten kanssa
on mahdollista, jos kerdatdan samaa tietoa riippumatta siita, onko jarjestelma Logbook tai jokin muu.
Logbookia kdytetdan myos Sloveniassa seka Irlannin Dublinissa on nuorisokeskuksia, jotka kayttavat
Logbookia. Kanuuna on jasen eurooppalaisessa InterCity Youth organisaatiossa. ICY:n kautta on mahdollista
tavoittaa kaikki samoja tietoja kerdavat kayttajat Euroopassa. Nuorisotilojen ja ryhmiin/projekteihin
osallistuvien nuorten kyselyjen vertailu ei ole kuitenkaan mahdollista kuin korkeintaan muutamien
kysymysten osalta. Eri maiden lainsdadanto ja nuorisotyon perinteet ja periaatteet tekevat yhteisten
palautekyselyjen tekemisen haasteelliseksi. Yhteisid kyselyja kannattaa kuitenkin tulevaisuudessa miettia.

Nuorille suunnattu kysely -pilotti syksylla 2019 osana laatutyota

Syksylla 2019 Kanuuna pilotoi nuorisotiloille seka ryhmiin/projekteihin osallistuville nuorille suunnattuja
kyselyita Espoossa, Helsingissa, Imatralla, Lappeenrannassa, Oulussa, Porvoossa, Taipalsaarella ja
Tampereella. KEKS:n edustaja koulutti kuntien tyéntekijat pilottiin 12.-13.9.2019.

Kyselyt ovat tarkkaan strukturoituja KEKS:n toimesta ja ne toteutettiin samaan aikaan, samoilla kysymyksilla
kaikissa KEKS:n kohteissa. KEKS avasi kyselyt 7.10. ja ne sulkeutuivat 21.10. Kysymykset ovat joka vuosi
kaikille kayttdjille samat, maasta riippumatta. Monilta osin kysymykset vastasivat hyvin Suomen tarpeita,
mutta osa kysymyksista oli selkeasti ristiriidassa suomalaisen lainsaddannon ja nuorisotyon periaatteiden
kanssa. Koska kyseessa oli yksittdinen pilotointi, paattivat osallistuvat kunnat kuitenkin kayttdaa samoja
kysymyksia ja ainoastaan muutama niista jatettiin kokonaan pois (mm. kysymys nuoren mahdollista
vammoista ja diagnooseista).

Kysymykset liittyivat kohderyhmaan, turvallisuuteen, hyvinvointiin ja ymparistoon seka tarjontaan ja
saatavuuteen. Kyselyyn saatiin nuorilta 1576 vastausta. Yli 15 vastausta kerannyt tila/toiminta sai oman
eritellyn raportin. Vastauksien jaadessa alle 15 ne liitettiin kunnan yhteisraporttiin.

Pilottikuntien kaytossa oli vuodelta 2019 Logbookin tilastointi- ja paivakirjaosion lisdksi nuorisotilojen
kayttajille suunnatun kyselyn tulokset seka ryhmiin/projekteihin osallistuville/toimintaa tuottaville nuorille
suunnatun kyselyn tulokset. Halutessaan kuntien kaytossa oli myds lomake avaintietojen kerdamiseen
(henkiloston maara ja kustannukset, nuorten maara, toimintatunnit, kyselyjen tulokset, tavoitellut tulokset
jne).



Kanuunan Arviointi ja dokumentointi -verkoston verkostotapaamisessa 21.-22.4.2020 kaydadan lapi
pilotointikuntien erilaisia tapoja hyodyntaa kyselyn tuloksia ja aloitetaan Kanuunan tulevien omien
kyselyjen teemojen, kysymysten ja toimintaperiaatteiden pohdinta.

Johtopaatokset Logbookin kaytosta ja tulevan jarjestelman kehittamistarpeet

Logbookiin oltiin kunnissa padosin tyytyvaisia. Esimiehet pitivat sdhkoisesta tilastoinnista ja
raportointimahdollisuuksista, ja kirjausten tekijat pitivat Logbookia tarpeeksi yksinkertaisena jarjestelmana.
Nuoret pitivat avoimeen toimintaa kirjautumista helppona ja pitivat siita, ettei kaytto vaatinut sovelluksen
lataamista.

Logbook toimi kuntien sisalla ja verkostoissa hyvana tydkaluna nuorisotyon kehittamisessa. Tilastojen
kerddaminen ja nuorisotydn sanallistaminen olivat arvokasta tietoa nuorisotyon nakyvaksi tekemisessa.

Raportointi toimi hyvin etenkin pienissa kunnissa, joissa organisaatiorakenne oli yksinkertainen.
Suuremmilla kunnilla oli vaikeuksia taivuttaa Logbookia sopimaan omaan organisaatioonsa. Alueellinen ja
kansallinen raportointi oli haastavaa, koska Logbookia ei oltu suunniteltu Suomen nuorisotyon vaatimuksia
silmallapitden.

Logbookin koulutuskiertue ja kayton tuki olivat toimivia, ja mentor-verkoston rooli vertaistuessa ja
Logbookin kehittamisessa oli arvokas.

Kehittamistarpeita Logbookiin tuli usealta taholta, sekda mentor-ryhmalta etta yksittaisilta kayttajilta.
Kehittamistarpeet on keratty verkostotapaamisten perusteella, tukipyynndistd, Facebook-ryhmassa
keratyista kehittamisideoista ja Kanuunan tyontekijoiden keraamasta kayttajapalautteesta. Naista
muodostui vaatimusmaarittely tulevalle jarjestelmalle, jota verkostolaiset paasivat kommentoimaan
Teams-kanavalla. Tarpeet olivat varsin samankaltaisia, ja keskittyivat muutamaan padkohtaan:

- Raportoinnin kehittdminen niin, ettd suuremmat organisaatiot saavat tarvitsemansa tiedon ulos
suoraan jarjestelmasta.

- Raportoinnin kehittdminen niin, etta alueellista ja kansallista tietoa saa ulos jarjestelmasta.

- Tulevan jarjestelmén tulee olla joustavampi niin, etta jo tehtya tyota ei tarvitse poistaa, vaan
organisaatiohaaroja, yksikoita ja ryhmia pystyy siirtelemaan ilman jo keratyn tiedon menettamista.

- Avoimen rajapinnan kehittdminen niin, ettd muita kaytdssa olevia jarjestelmia saa keskustelemaan
tulevan jarjestelman kanssa automaattisesti.

- Tulevan jarjestelman tulee olla riittdvdan samankaltainen Logbookin kanssa, jotta uudelta
koulutuskierrokselta valtytdan ja olemassa olevaa osaamista pystytadan hyodyntdmaan suoraan
uudessa jarjestelmassa.

Raportoinnin kohdalla on tarke&a sailyttda Logbookissa jo olleet mahdollisuudet kerata tietoa seka
valtakunnallisesti ettd paikallisiin tarpeisiin. Vaatimusmaarittelyssa on jo painotettu monivalintojen
olennaisuutta raportoinnin kohdalla. Kansallista ja alueellista tietoa on pystyttdva keradamaan helposti ja
tilastoja vaaristamatta ilman, ettd se vaikeuttaa paikallisen tiedon keradamista.

Tama onnistuu sailyttamalla arviointi- ja dokumentointiverkoston yhdessa kehittamat
kategorisointilinjaukset, ja kehittamalla tulevaa jarjestelmaa jatkossakin yhteistyokumppaneiden kanssa.
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Esimerkki tulevan jarjestelman raportoinnin joustavuudesta ja monipuolisuudesta

Kunta X perustaa nuorisotilansa yhteyteen pelitalon, jossa jarjestetdan avointa pelitoimintaa (kuka tahansa
voi tulla pelitilaan kokeilemaan pelaamista), ryhmatoimintaa (pienryhmatoimintaa, jossa osallistujat ovat
madriteltyja) ja verkon yli tapahtuvaa pelitoimintaa (voi tapahtua avoimen toiminnan aikana,
ryhméatoiminnan aikana tai jonain muuna aikana).

Kunnan tilastointijarjestelman paakayttaja luo pelitalolle oman organisaatio-oksansa kunnan organisaation
sisdlle nuorisotilan organisaatiohaaran alle.

Erilaisia toiminnan pohjia luodessa kunnan paadkayttajalle nakyy jo valmiiksi periytyvat toiminnan tyypit,
jotka koko tilastoinjarjestelman paakayttaja on jarjestelmdan maaritellyt. Periytyvat toiminnan tyypit
valuvat organisaatiopuuta pitkin alaspain, ja ndin yhtenaistavat kansallista kirjaustapaa.

Kunnan paakayttaja luo pelitalon organisaatio-oksan alle avoimen toiminnan pohjan, jolle avoimen
toiminnan kirjaukset kirjataan tyontekijoiden toimesta toiminnan kdynnistyessa. Avoimen toiminnan
pohjaan laitetaan periytyviksi toiminnan tyypeiksi (jotka ovat automaattisesti periytyvyyden ansiosta
valittuna, kun yksittdinen kirjaus tehdaan tyontekijan toimesta) avoin toiminta, digitaalinen nuorisotyo ja
digitaalinen pelaaminen. Jos nuorisotilassa jarjestetdaan esimerkiksi kansainvalinen ilta, jonka aikana myds
pelitila on auki, lisda tyontekija kirjausta tehdessaan periytyvien toiminnan tyyppien lisaksi yhdeksi tyypiksi
myds KV-toiminnan.

Kunnan paakayttdja luo pelitalon organisaatio-oksan alla ryhméatoiminta-pohjan, jolle ryhmien
kokoontumiset kirjataan tyontekijéiden toimesta. Ryhmatoiminnan pohjaan laitetaan periytyviksi
toiminnan tyypeiksi ryhmé&/kerho -toiminta, digitaalinen nuorisoty® ja digitaalinen pelaaminen. Jos
kokoontuva ryhma koostuu esimerkiksi vertaisohjaajista (joita koulutetaan pelaamisen kayttoon
vertaisohjauksessa) lisda kirjauksen tekeva tyontekija toiminnan tyypiksi periytyvien tyyppien lisaksi
vertaisohjaajakoulutus-tyypin.

Kunnan paakayttaja luo pelitalon organisaatio-oksan alle verkon yli tapahtuvan pelitoiminnan -pohjan,
jolle kirjataan verkon yli jarjestettyjen pelihetkien kohtaamiset. Verkon yli tapahtuvan toiminnan pohjaan
laitetaan periytyviksi toiminnan tyypeiksi digitaalinen nuorisotyd, digitaalinen pelaaminen ja
verkkonuorisotyo.

Jos kunta X haluaa kategorisoida digitaalista pelaamista tarkemmin esimerkiksi pelien mukaan, voi kunnan
paakayttaja lisata toiminnan tyypeiksi mm. ”"Fortnite”, “CS:GO”, "Minecraft” jne. Pelitoimintaa
jarjestettdessa kirjausta tekevat tyontekijat lisddvat toiminnan paatyttya jo olemassa oleviin toiminnan
tyyppeihin pelikohtaiset toiminnan tyypit. Ndin Fortnitea avoimen toiminnan aikana pelaava nuori paatyy
tilastoissa seuraaviin toiminnan tyyppeihin: Avoin toiminta, digitaalinen nuorisotyo, digitaalinen
pelaaminen ja Fortnite. Kunta voi eri pelien seuraamiseksi tehda raporttipohjan, josta saa eroteltua eri
pelien pelaamisen maarat. Alueellisesti ja kansallisesti voidaan tehda raporttipohjia, joilla seurataan
avoimen toiminnan tilastoja, digitaalisen nuorisotyon tilastoja, digitaalisen pelaamisen tilastoja, tai ndiden
eri yhdistelmia. Fortnite-tilastot eivat taas anna alueellista tai kansallista tilastotietoa, jollei pelikohtaisia
toiminnan tyyppeja maaritella ylempana organisaatiohierarkiassa.
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Valiaikaisen tilastointijarjestelman kaytté 1.1.2020 alkaen

Koska uuden kansallisen tilastointijarjestelman kehittaminen siirtyi vuodelle 2020, otettiin hataratkaisuna
kayttoon "Lokikirja”. Lokikirja rakennettiin Kanuunan digiryhman toimesta, AVI:n edustajan avulla,
kayttamalla yksinkertaista verkkolomaketta. Verkkolomakkeen tiedot vieddan Google Docsiin, johon
kaikkien kirjaavien kuntien tilastot kerataan. Google Studion tyokaluilla luotiin yksinkertaiset raporttipohjat,
jotka suodattavat kuntakohtaista tietoa kokonaisuudesta. Valiaikainen jarjestelma on yksinkertainen
ratkaisu, joka vaatii jatkuvaa ylldpitoa ja korjauksia toimiakseen. Raportointiosio toimii sujuvasti pienella
maaralla dataa, mutta jo maaliskuun aikana raportointipuoli alkoi hidastumaan datan maaran vuoksi.

Viliaikaiseen Lokikirjaan liittyi alkuvuoden aikana yli 70 kuntaa kayttajiksi, osa kirjaa aktiivisesti ja osa
odottaa pysyvaa jarjestelmaa aloittaakseen nuorisotyon tilastoinnin. Vuoden 2020 ensimmaisen
neljanneksen aikana kirjattiin yli 12 000 toimintakertaa, johon osallistui yli 300 000 nuorta.

Kunta = Yksikko : Toiminta =
1.1.2020 - 31.3.2020 2
Toimintakertoja Toimintatunnit Osallistumiskertoja

12099 39637 323 226

Maaliskuun puolessavalissa nuorisotyd joutui muun maailman tavoin uuden tilanteen eteen. Koulujen
sulkemisen rinnalla myds nuorisotilat suljettiin korona-viruksen seurauksena, ja nuorisotyo0 siirtyi pitkalti
verkkoon. Viliaikainen tilastointijarjestelma (eikd my6skaan Logbook) ei antanut mahdollisuutta seurata
verkkotyon kasvua olemassa olevien kategorioiden avulla, joten poikkeustilan ajaksi luotiin viisi uutta
toimintoa, joilla seurattiin erilaisia verkkokohtaamisia. Tulevassa jarjestelmassa poikkeustilan aiheuttamia
muutoksia olisi voinut merkitd helposti kirjauskdytantdja muuttamatta.
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Ajalta 18.3.2020 — 31.3.2020 kirjattiin verkkonuoriso- ja jalkautuvan tyon toimintakertoja alla olevan kuvan

mukaisesti.

Toimintakertoja Toimintatunnit Osallistumiskertoja m

1 557 5136 598 472

Toimintakerrat - toiminnoittain/yksikoitain

Il Toimintaa
800

Poikkeustila-jalkautuminen

Poikkeustila-tiedottaminen (live-lahetykset eri kanavissa jne)

0
Poikkeustila-yksilokohtaamiset verkossa (viestit, sn...
Poikkeustila-digitaalinen pelaaminen

Poikkeustila-ryhmakohtaamiset (discord, zoom jne)

Poikkeustilatoiminnoiksi luotiin yksilokohtaamiset verkossa, ryhmakohtaamiset verkossa, tiedottaminen,
digitaalinen pelaaminen ja jalkautuminen, ja ndilla kerattiin poikkeustilan vuoksi muuttuneiden toimintojen
tilastoja. Jos jotain toimintaa pystyi jatkamaan poikkeustilan aikana entiseen tapaan, merkittiin se entisilla
tavoilla. Poikkeustilatoimintojen kirjausohjeet I6ytyvat selvityksen lopusta viitteena 6.



Viitteet

1 Kunnat, jotka kayttavat jarjestelmaa
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Akaa, Alavieska, Asikkala, Askola, Aura, Espoo, Eura, Eurajoki, Hamina, Harjavalta, Hattula, Heinola, Helsinki,
Hollola, Honkajoki, Huittinen, Hyvinkaa, Hameenkyrd, Hdmeenlinna, lisalmi, litti, Imatra, Janakkala,
Joensuu, Jokioinen, Jyvaskyla, Jamijarvi, Jarvenpaa, Kaarina, Kajaani, Kangasala, Kankaanpaa, Karvia,
Kauhajoki, Kauhava, Kemi, Kemijarvi, Keminmaa, Kerava, Kirkkonummi, Kokemaki, Kokkola, Koski, Kotka,
Kouvola, Kuopio, Kuortane, Kurikka, Karkola, Lahti, Laihia, Laitila, Lapinjarvi, Lappeenranta, Lemi, Lempaala,
Lieto, Lohja, Loimaa, Luumaki, Marttila, Masku, Merikarvia, Miehikkala, Mikkeli, Mynamaki, Mantsala,
Naantali, Nakkila, Nivala, Nokia, Nousiainen, Nurmijarvi, Orimattila, Oripad, Oulainen, Oulu, Padasjoki,
Paimio, Parikkala, Pietarsaari, Pomarkku, Pori, Pornainen, Porvoo, Pyhtda, Pyhajoki, Poytya, Raahe, Raisio,
Ranua, Rauma, Rautjarvi, Riihimaki, Rovaniemi, Ruokolahti, Rusko, Salo, Savitaipale, Seindjoki, Siikainen,
Siikajoki, Simo, Sipoo, Sysma, Sakyla, Taipalsaari, Taivassalo, Tammela, Tampere, Tarvasjoki, Tervola,
Tornio, Turku, Tuusula, Ulvila, Urjala, Uusikaupunki, Vaasa, Vantaa, Vehmaa, Vesilahti, Vihti, Vironlahti,

Ylitornio, Ylivieska, YI6jarvi, Adnekoski

2 Koulutuskiertue 2018

Pvm. Koulutuspaikka Note Osallistujamaara Muut osallistuneet
kunnat

9.4. Helsinki Mentorikoulutus 22 Useista kunnista

10.4. Helsinki Mentorikoulutus 24 Useista kunnista

1.6. Kotka Pyhtaa, Virolahti,
Hamina

23.8. Oulainen 10 Ylivieska, Alavieska,
Nivala

23.8. Porvoo

27.8. Hameenlinna Uokioinen, Janakkala,
Hattula, Tammela,

30.8. Helsinki 40

6.9. Kuopio 15

7.9. Heinola 15 Asikkala, Hollola

12.9. Vantaa 30

14.9. Hyvinkaa Kuuma kunnat 40 Rithimaki, Mantsala,
Tuusula, Jarvenpas,
Nurmijarvi, Kerava,
Pornainen,
Kirkkonummi, Vihti

17.9. Kokkola 22

21.9. Lahti Alueellinen 30

24.9. Yl6jarvi Tampere 16

kouluttanut!

27.9. Rovaniemi 38 Ranua, Kemi

8.10. Lahti Etsivat 7

15.10. Espoo 30

22.10. Turku 8

22.10. Jyvaskyla 30
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22.10. Salo 11
1.11. Lahti Alueellinen esimiehet |4
2.11. Mikkeli 14
5.11 Lahti 25
13.11. AVI/OKM 25
13-14.11. Mentorit 30
16.11. Helsinki Esimiehet 5
21.11. Helsinki Esimiehet 5
27.11. Vantaa
30.11. Lahti Tyollisyys 10
4.12. Tornio Viiden kunnan 35
edustus
11.12. Espoo
14.12. Kouvola 25
3 Koulutuskiertue 2019
Pvm. [Koulutuspaikka [Note Osallistu[Muut osallistuneet kunnat
ia
maara
9.1. [lisalmi 5
11.1. Mantsala 17 (1xkerava, kuumakuntien osallisuushanke)
14.1. Jarvenpaa 8
15.1. [Seinajoki 17 Kauhajoki
21.1. [Lohja 10
1.2. |Orimattila 17 Sysma, Asikkala, Karkola, litti
4.2. [Hollola 7
20.2. [Lahti 7
26.2. [Rovaniemi 28 Sall, Ranua, Tervola, Kemi, Utsjoki, Ylitornio,
Keminmaa, Tervola, Pello, Kemijarvi
7.3. |Vantaa Esimieskoulutus (8
12.3. [Espoo Esimieskoulutus (8
19.3. Joensuu 22
2.4. |Akaa 5 Urjala
4.4. |Askola 3
9.4. [llmajoki 20 Urjala, Vaasa, Laihia, Kurikka, Pietarsaari,
Kauhava, Ahtari, llmajoki, Kuortane
11.4. |Lieto 16 Raisio, Masku, Rusko, Naantali
12.4. |Lieto Esimieskoulutus |12 Kaarina, Paimio, Masku, Nousiainen, Naantali,
Mynamaki, Turku
6.5. [litti
20.5. [Turku 20
21.5. [Turku 30
29.8. [Lounas-suomen 20
alueelliset
nuorisotyopaivat,
Avi
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24.9. [Kotka 15 Hamina, Miehikkala, Pyhtaa, Virolahti
25.9. (ta- Nurmes 30 Kitee, Pielavesi, Mikkeli
suomen alueelliset Pieksamaki, lisalmi, Savonlinna, Nurmes /
nuorisotyopaivat Juuka, Lieksa, Puumala, Kontiolahti, Tuusniemi, Kuopio,
Helsinki
16.10.|Aura PERUTTU
21.10.Jyvaskyla PERUTTU
28.10.[Somero PERUTTU
28.10.Vantaa Esimies/raportoi 2
nti
29.10.[Pohjois- Oulu - PERUTTU Oulu + pikkukunnat???
pohjanmaan avi
26.11.[Puumala PERUTTU

4 Logbook-kyselyn purku

Onnistumisia

- Kunnat saivat itse maaritella organisaatiolle tarkoituksenmukaisen tavan kayttaa logbookia

- koulutukset olivat onnistuneita, ja suunnittelija oli tarpeeksi nopeasti tukipyyntdihin reagoiva
henkild

- Kunnat olivat tyytyvaisia valtakunnalliseen sdhkdiseen tilastointitydkaluun, raportointi esimiehille
tervetullutta, kavijoiden kirjaaminen + muistiinpanokentta helpotti ohjaajien tyota

- Helpotti esimiesten ja ohjaajien valista tiedonkulkua ja toi lapindkyvyyttd nuorisotyodlle alueilla

- jarjestelma oli tarpeeksi yksinkertainen, joten se oli helppo ottaa haltuun

- Kirjauksiin pystyi palaamaan, ja niitd pystyi muokkaamaan jalkikateen

- Toi tyon reflektoinnin arkeen, kun sanallisti toimintaa logbook-kirjausta tehdessa

- nuoret pitivat kirjautumista helppona

- Auttoi esimiehia tekemaan nuorisotyota nakyvaksi kuntapaattajille yms.

- Kayttoonotto sujui odotettuakin helpommin. Yhteinen koulutus, jossa jokainen paasi kdytannossa
kokeilemaan kayttoa oli varmasti merkittavassa roolissa siina, ettd homma pyo6rahti kayntiin ilman
kompurointia.

- Jarjestelma oli helppo ottaa kayttoon koulutuksen jélkeen, ja aluenuorisoty6n osalta kdyttoonotto
ja kaytto on ollut vaivatonta. Meilla yksi tyontekija oli enemman perehtynyt jarjestelman saloihin,
jolloin pystyttiin antamaan paikallista tukea tarvittaessa.

Haasteita

- ATK-vastaiset tyontekijat, jotka eivat kaikessa hiljaisuudessa ottaneet jarjestelmaa kayttéon ilman
toistuvia pyyntoja tehda niin

- Organisaatiovalikoita on liian hankala navigoida (tdma johtui osaltaan siitd, ettd todella monilla
kayttdjilla oli oikeudet tarkastella koko Suomen organisaatiotasoa)
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- Tyon maarittelya KEKSin ja Logbookin formaattiin, mikad on avointa, mika ryhmatoimintoa, miten
maaritelladn verkossa tehtava tyo, nuorten itse jarjestaima toiminta jne

- Tilastojen ja raporttien tulostaminen ja koonti haastavaa

- Esimiehilld ei aikaa seurata Logbookin kirjauksia ja raportteja

- Jarjestelma oli aika kankea, toimintojen kopioiminen, ryhmien siirtdminen toiseen kohtaan
organisaatiossa yms eivat onnistuneet

- Logbook jumittaa valilld ja saattaa kestaa tovi, ennen kuin seuraava pystyy tekemaan kirjauksen.
Lisaksi kun luo uuden tapahtuman Logbookkiin, niin jos se jaa jumittumaan ja latautumaan, ja
painaa vahingossa useamman kerran Lisdd-nappia (tai mika lie nappi olikaan), niin ohjelma luo
monta samaa tapahtumaa.

- Jarjestelma "lagaa” usein, etenkin raportteja tehdessa lukujen kerdaminen saattaa kestaa

- kunnat saivat hyvaa tietoa omasta tydstaan nuorten parissa, mutta saatiinko valtakunnallista tietoa
tarpeeksi raportoinnin rajoitusten vuoksi

- Nuorten kirjautumissivussa oli liilkaa vaihtoehtoja, etenkin, jos kirjautumiseen kaytettiin puhelinta
tabletin/tietokoneen sijaan

Logbookin kaytosta

Logbookin kayton markkinointi ja kdyttokoulutukset toimivat hyvin, koska 92 % (kuva 1) vastaajista
kayttivat Logbookia kunnallisen nuorisotyon tilastointiin. Osa kunnista, jotka eivat olleet ottaneet
Logbookia taysimittaisesti kdyttoon, olivat suunnitelleet laajamittaisen kayton aloittamista vuoden 2020
alusta. Toive uuden jarjestelman nopeasta kdyttéonotosta tuli ilmi monen kunnan suunnasta kyselyn
avoimista vastauksista.

Kylla

Ei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0% 80% 9%  100%

Kuva 1: Kunnassa kdytetddn Logbookia nuorisotyén dokumentoinnissa

Kaikki Logbookia kayttdvat kunnat kirjasivat jarjestelmaan alueellisen nuorisotydn kavijamaaria, johon
Logbook parhaiten sopikin. Kohdennetun ja koulunuorisotyon kirjaukset olivat myos yleisia, kirjausten
maara alkoi laskea niissa tydmuodoissa, joissa joko kadytetdan toista jarjestelmaa (esim. Parent) tai joiden
kirjaukset eivat olleet niin yksiselitteisia kuin useammin kdytetyissa tydmuodoissa. Esimerkiksi verkossa
kohdattujen nuorten kohdalla on tulkintaeroja siitd, lasketaanko sosiaalisen median tykkaykset
kohtaamisiksi, tai ovatko verkkokohtaamiset yht3 arvokkaita kuin kasvokkaiset kohtaamiset.”

7 Kirjaamisen maarittelya ja eri tydmuotojen kirjaamiskdytintdja kiasitellddn verkostotapaamisissa ja vertaisryhmissa,
ja kdytannot paatyvat kayttajan oppaaseen ja vaatimusmaarittelyyn
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alueellisen nuorisotydn tiedot (tiedot nuorisotiloilla kavijdista)

kohdennetun nuorisotydn tiedot (tiedot yksia- ja pienryhmatoimintaan osallisiuneista)
koulunuorisotyn tiedot

liilkkuvan nuorisotydn tiedot (jalkautuva nuorisotyd, mobilisoitu nuorisotyd)

Muita tietoja, mita?

etsivan nuorisotydn fiedot

verkossa kohdattujen nuorten fiedot

Ohjaamoteiminnan tiedot

nuorten tydpajatoiminnan tiedot

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Kuva 2: Valitse seuraavista vaihtoehdoista mitd tietoja Logbook —jéirjestelmddn kirjataan

Vaikka osaa tydmuodoista ei Logbookiin kirjattukaan, kunnat arvioivat kuvassa 3 kuitenkin kirjaavansa
keskiarvona noin 69 % nuorisotyon tydmuodoista Logbookiin. Avoimen rajapinnan jatkokehittaminen, joka
mahdollistaisi automaattisen eri jarjestelmista tiedon tuomisen, lisdisi varmasti tietojen kattavuutta
entisestaan.

Arvioi, kuinka suuri osa kunnan
nuorisotyon tyomuodoista
kirjataan Logbookiin.

:u15 n=ta=T=tka=
= 778 956
210 1 n=7Ka=6

z - n=4|{a=22n5:3EEZ:EKEZEU‘B_ EkKa=38
Fn=1Ka=10 1Ka=3 2Ka=6

% 0

; 10 19 28 ar 46 55 64 73 6.2 9 100

Kuva 3: Arvioi, kuinka suuri osa kunnan nuorisotyén tyémuodoista kirjataan Logbookiin (Keskiarvo: 68,77 Mediaani 75)

Muut jarjestelmat ja avoin rajapinta

Kunnista 53 % kirjaa tilastotietoja myds muihin jarjestelmiin, mm. Walmuun, NUTIin, PARentiin, Folioon,
Partyyn, Sovariin, OukaDW:hen ja muihin paikallisiin tilastointiratkaisuihin. Logbookiin toivottiin usealta
taholta parempaa avoimen rajapinnan hyodyntamista, jotta data liikkuisi jarjestelméasta toiseen
automaattisesti. Manuaalinen tietojen siirtaminen, etenkin suurissa kunnissa, on hidasta ja inhimillisille
virheille altista.

Kylla. Kerro, mita jarjestelmia on
kaytissa:

Ei

44% 4B6% 48% 50% 52% 54%

Kuva 4: Onko kunnassa kdytdssd muita jérjestelmié tai ohjelmia, joihin kerdtyn tiedon avulla nuorisotydsté raportoidaan?

Logbook-koulutuksista ja kayttotuesta
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Logbookin kayton aikana jarjestettiin yli 50 koulutustilaisuutta ympari Suomea. Koulutuksiin osallistui
kuntien nuorisotyontekijoita laajasti, klassisen nuorisotyon tekijoista esimiehiin. Koulutusten kattavuus oli
kyselyn mukaan hyva, koska vastaajista 88 % oli osallistunut Logbook-koulutukseen. Koulutuksissa
hyddynnettiin Kanuunan suunnittelijan lisdaksi mentor-ryhmaa, digiryhmaa seka joissakin tapauksissa yksi

kayttajakunta koulutti toista.

Kylia 88%

Ei 12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0% 80% 0%  100%

Kuva 5: Kunta on osallistunut Logbook-koulutukseen

Koulutuspaivat eivat olleet ainoa koulutuksen muoto. Kunnille tarjottiin Logbookin kdytén suhteen

tukea suoraan Kanuunan Logbook-suunnittelijaan yhteytta ottamalla ja Facebookin vertaistukiryhmassa.
Mentoriverkoston jasenet antoivat tukea omassa kunnassaan, ja myos alueella, jos naapurikunta kaipasi
tukea. Arviointi- ja Logbook-verkostossa jaettiin hyvia kdytantoja ja madriteltiin kirjaamisen periaatteita.

Meilta ollaan mukana Arviointi- ja Logbook —

Logbook-suunnittelija on auttanut
henkildkohtaisesti epaselvissa tilanteissa

verkostossa “
Meiltd ollaan mukana Menforiverkostossa
Olemme esittaneet ja saanest vastauksia
facebookin vertaistukiryhméssa

D% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% &0%

Kuva 6: Mitd saatavilla olleista tukipalveluista kunnassasi on hyédynnetty?

Lisdkoulutuksen tai -tuen tarvetta oli noin puolella kunnista, kun kyse oli henkil6stdn jatkokoulutuksesta, ja
kolmanneksella, kun tarvittiin tukea tyontekijéiden motivoimiseksi Logbookin kayttodn. Esimiehilla oli
selkedsti tarve tukeen raportoinnin analysointiin ja tiedon hyddyntamiseen, koska 57 % prosenttia
vastaajista kaipasi tukea naihin. Raportointiin liittyva tuen tarve tukee osaltaan sita viestia, joka tuli
kehitysideoistakin, ettd Logbookin raportointitydkalut olivat vajavaiset Suomen kuntien kaytt6a ajatellen.
Verkostotapaamisissa kavi selkeasti ilmi, ettd kaikki raportointiin syventyneet kunnat kayttivat muita
tyokaluja saadakseen Logbookin tarjoamasta tiedosta hyodyllista.
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Henkiléstén osaamisen lisddminen jarjestelman
kaytassa, ns. pthkokoulutus

Apua ja tukea organisaatiopuun rakentamiseen
Logbookiin

Tukea, miten tydntekijat saa kayttamaan
Logbookia

Lisda koulutusta raportointitydkalun kayttédn

Lisa3 tukea raportien analysointiin ja tiedon
hyodyntamiseen

Jotain muuta, mitd

0% 10% 20%  30% 40%  50%  60%

Kuva 7: Minkdlaisia tukitoimia tai tukipalveluja kuntasi olisi kaivannut tai kaipaisi edelleen Logbookin kdyttdén liittyen?

Logbookin raportointiominaisuuksista

Kuva 8 osoittaa, etta suuri osa kunnista oli tyytyvaisia Logbookin raportointiominaisuuksiin.

Kylla

= 9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuva 8: Onko Logbookin raportointimahdollisuuksiin oltu kunnassasi tyytyvdisic?

Avoimissa vastauksissa raportoinnista sanottiin mm. seuraavaa:

- Kavijétilastot saa helposti ulos ja reaaliajassa.

- Paperiset raportit vaihtui Logbookkiin jo pelkdstddn se oli iso positiivinen muutos. Kévijémddrdd
seurataan paremmin

- Vuositilastot saadaan nopeasti. Nuorten osallisuus ja sukupuoli ja ikdjakauma saadaan helposti
raportista

- On saanut akuutisti ajantasaista tietoa eri yhteyksissd esiteltdvdksi. Erityisesti viime vuodelta jdi
mieleen kaupungin tarkastustoimen tarkastustapaaminen, jolloin oli ihan huippua ottaa esiin
raportointi ja ndyttdd ajankohtaista dataa tekemisistimme.

- Toiminnan mddrdllisten tavoitteiden perustelussa toimintakertomuksen yhteydessd.

- Raportoinnissa lautakuntaan ja kéyttdasteen seurantaa

- Yleisesti ottaen tietous siité, mitd nuorisotyd pitdd siséllddn

- On oikeasti mietitty mitd tehdddn, miten sitd mitataan ja mitd saadulla tiedolla tehdddn. Eli
ohjelmaa hyéddyntiden olemme myés kehittdneet omaa toimintaa
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Raportointia hyddynnettiin siis nuorisotydn nakyvammaksi tekemiseen, kavijatilastojen digitalisointiin ja
yksikon raportointiin paikallisille paattajille.

Kehittamiskohteitakin vastauksista |6ytyi:

- Sanapilvi ominaisuus olisi ollut kiva lisd

- Helppo vertailuraportin ottaminen, vertailut alueittain, vuosittain, kuukausittain. Nyt laajamman
tai monisyisemmdin raportin ottaminen on todella kikkailua

- Loogisuutta, mobiiliystévdllisyytté

- Ryhmien siirtéiminen organisaatiorakenteen sisélld

- Tallennettavissa / viikottain tms. toistettavissa olevia pohjia kirjauksille

- Helpot siirtymiset toimintojen/kirjausten vdlillé

- suoraa vertailua eri kuntien toiminnoista, keskiarvoja eri kuntien tuottamasta toiminnasta tai
kévijdmddristé

- Yhdistdd etsivin PARent jdrjestelmdn tiedot suoraan LB:iin.. Kaikkien tarvittavien rajapintojen
avaaminen

- Logbook itsessdidin ei ole ollut este yksikéllisten tietojen kuvaamiseen ja kerddmiseen, mutta tdsté
tiukemmasta tietosuojaperiaatteesta on etenkin aluksi keskustelu paljon

- Suuressa kaupungissa jo perusasioiden sisdistdminen Idpi organisaation vie aikaa, joten vield ei
juurikaan ole kertynyt kommentteja siité, miké ei ole ollut mahdollista.

Kyselyyn vastaajien odotukset tulevaan jarjestelmaan liittyen

Kyselyn lopuksi tiedusteltiin vastaajien odotuksia tulevan jarjestelman suhteen, ja vastaukset olivat
yhtendisia toiveiltaan.

- Toivomme, ettd tuleva tyokalu on pysyva ja pitkaaikainen.
Helposti kehittdvissa ja muunnettavissa oleva tyokalu.

- Jarjestelman pitaa olla selkea ja helppokayttéinen seka erityisesti suunniteltu nuorisotyon eri
toimintamuodot huomioiden.

- Mikali saamme oman kansallisen dokumentointijarjestiman toiveena olisi, ettd nyt jo hyvan
kirjaamistoiminnon lisaksi keskitytdan kehittdmaan raportoinnin saatavuutta moninaisemmin.
Itsearvioinnin elementti -> nuorten kyselyt.

- Olemme ilman muuta mukana uuden jarjestelman kaytossa sitten kun se on kdyttokunnossa.
Vaikka logbook onkin nykyiselldan suht toimiva niin uskon, ettd omasta jarjestelmasta tulisi
toimivampi, silind huomioitaisiin suomalaisen nuorisotyon tarpeet. Jatkamme logbook sopimusta
niin kauan ettad saadaan oma kansallinen jarjestelma tata varten. Olemme mielelldmme mukana
ideoimassa yms. jarjestelmag, jos sellaiseen on tarvetta. Heti tulee mieleen olisiko uutta
jarjestelmaa mahdollista liittda jotenkin esim. party/parent jarjetelmien yhteyteen, jolloin saisimme
kaiken tiedon samaan paikkaan???
kiitos teille jo tehdysta tyosta ja tuesta, se on ollut korvaamatonta!

- Etta olisi yhta helppokayttéinen kuin logbook oli. Samanlaista muokattavuutta uuteenkin
jarjestelmaan. Lisdksi toivottaisiin vaihtoehtoa, ettei kavijoiden sukupuolta tarvitse maarittaa.

- Suuret odotukset. Olen odottanut dokumentointijarjestelmaa jo pitkaan, sita tarvitaan!!l.
Toivottavasti jaksatte duunata meille samantyyppisen mutta vielakin paremman ohjelman, jolla
saadaan kerattya tietoa laadukkaasti ja arvioivasti. Kiitos teille upeasta tyosta Kanuunassa!!!l

- Ottakaa Logbookista hyvat jutut uuteen jarjestelmaan! = helppo kayttoliittyma, selkea ulkoasu ja
visuaalisesti houkutteleva, visuaaliset raportit, ohjaaja voi itse luoda ryhmid/toimintoja



21

Toivottavasti jarjestelma ei ole taysin erilainen periaatteeltaan. Nain voisimme mahdollisimman
paljon hyotya saamistamme kokemuksista. Harmi etta Logbook loppui, mutta onneksi tulee

parempaa tilalle :)

Uudelta tilastointijarjestelmalta toivottiin siis pitkalti samoja ominaisuuksia, kuin mita Logbookissa oli,
mutta toimivampina. Logbook koettiin jo hyvaksi, ja nyt kdyttajat toivovat parempaa, kuitenkin Logbookiin
pohjautuvaa, jarjestelmaa. Nain tuleva jarjestelma on nopea ottaa kayttoon ilman laajan koulutuskiertueen

tarvetta.
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5 Toimintasuunnitelma Kanuunan, Nuorisotutkimusverkoston
jaJuvenian yhteistydsta kunnallisen nuorisotydn tiedontuotannon kehittamisessa, laadun
varmistamisessa, toiminnan tuloksellisuuden osoittamisessa ja tunnettuudessa 2020-2023

Liite Kanuunan Logbook-selvitykseen 2018-2019 (katso selvitys) ja taustamateriaaliksi uuden
dokumentointijarjestelman rahoitushakemukseen. Toteutuminen edellyttda oske-rahoituksen
myontamista.

Laadullisen ja maarallisen tiedon keraaminen eri tyokaluilla ja menetelmilla tiedontuotannon ja
tutkimuksen tueksi

Tietoa nuorisotyosta keratdaan uudella dokumentoinnin tyokalulla (vrt. Logbook-selvitys),
Kanuunan vertaiskehittamisverkostojen tapaamisten tuottamalla tiedolla ja materiaaleilla

seka verkostojen kdyttéonotettavilla sahkaoisilla alustoilla, tehtavilla kyselyilld ja kartoituksilla.
Dokumentointijarjestelman kohdalla Kanuunan yhteistydkumppanina on erityisesti Kuntaliitto ja
sahkaoisen alustan kohdalla Juvenia. Nuorisotutkimusseura ry toteuttaa osaamiskeskuksen
toimintaa tukevia kdytantoperusteisia tutkimuksia ja osallistuu toteutettavan tiedonkeruun
suunnitteluun. Tutkimusten aiheet sovitaan siten, ettd ne tukevat osaamiskeskuksen laajempia
tavoitteita kunnallisen nuorisotyon tunnetuksi tekemisen, vaikuttavuuden osoittamisen seka
tiedontuotannon kehittamisen osalta. Kaytetyt tutkimusmenetelmat yhdistavat

kvantitatiivista ja laadullista tutkimusotetta.

Maarallinen tieto kunnallisen nuorisotyon koko kentdsta uudella dokumentointijarjestelmalla
Kanuunan tehtava on kansallisen nuorisotyon dokumentointijarjestelman kehittamistyo, kayttdjien
kouluttaminen ja kayttajien tuki. Tavoitteena on edelleen kirjata myos uuteen jarjestelmaan
vahintaan 90 % kunnallisesta nuorisotyosta. Jarjestelmasta on raportoitavissa mm. osallistujat,
toimintakerrat, toimintatunnit ja nuorten itsensa jarjestama toiminta kunnittain, alueittain ja
valtakunnallisesti ikdryhmittdin. Jarjestelmaan voidaan viedd myos esim. etsivan nuorisotyon
toiminta lukuina. Kirjatessaan kaiken toiminnan jarjestelmaan, kunta voi raportoida kaiken
nuorisotyonsa jarjestelmasta. Uuden jarjestelman avulla reaaliaikainen tieto on saatavissa
kunnittain, alueittain ja valtakunnallisesti.

Kanuunan Arviointi ja dokumentointi —verkosto

Toimii myos uuden dokumentointijarjestelman kehittaja/mentoriryhmana. Verkostolaiset
edustavat omien kuntiensa dokumentoinnin kymppikayttdjia/mentoreita ja ovat paras ryhma
kehittamadn uutta kansallista dokumentointijarjestelmaa kayttajan nakékulmasta.

Seuraava tapaaminen 21.4.2020 Kotkassa. Tapaamisessa tarkastellaan uuden
dokumentointijarjestelman vaatimusmaarittelya ja rautalankamallia. Onko kaikki

kayttajien Logbookille antamat kehittamistarpeet priorisoitu

ja huomioitu vaatimusmaarittelyssa?

Seuraavassa vaiheessa ryhma kehittaa erilaisten sanallisten arviointimenetelmien ja Kanuunassa
kadytetyn arviointi/auditointimallin ja tilastollisen tiedon hyédyntdamista rinnakkain.

Verkoston toiminnassa ja kehittamistydssa on mukana Juvenia, Nuorisotutkimusverkosto ja
Kuntaliitto.

Sahkoiset alustat tukevat verkostotyota ja verkostotyon kehittamista

Kanuunassa toimii talla hetkella kymmenen vertaiskehittamisverkostoa ja 2020 perustetaan
ainakin kaksi uutta. Fyysisten tapaamisten lisdksi ja/tai sijaan tulevien vuosien paapaino on
verkostojen kehittdminen, hyddyntaminen ja koulutukset verkossa. Sahkoisten alustojen avulla
verkostolaiset voivat olla yhteydessa lapi vuoden ja erityisesti pienten resurssien kuntien
tyontekijoiden kynnys osallistua toimintaan madaltuu. Alustojen kautta myos verkostoissa jaettu
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osaaminen pystytdan hydodyntamaan paremmin. Juvenia tukee Kanuunaa luomalla verkkoalustan
nuorisotyon verkostojen toiminnalle. Verkkoalustan ominaisuudet pohjautuvat Juvenian ja
Kanuunan yhteistyona tehtyyn tarvekartoitukseen alustan vaatimuksista. Alustan valinnassa
huomioidaan erityisesti kuntien laitteistojen vahvojen tietosuojien luomat vaatimukset.

Vertaiskehittamisverkostojen tuottaman tiedon hyédyntaminen

Verkkoalustan teknisen toteutuksen lisdksi Juvenian verkkopedagogi tukee Kanuunan verkossa
tapahtuvaa verkostotyota. Verkkopedagogi kehittaa verkkovilitteisen verkostotyon toiminnallisia
rakenteita ja toimintatapoja yhdessa Kanuunan tyontekijoiden ja verkostoihin osallistuvien kuntien
kanssa. Verkkopedagogi tukee myds kuntien nuorisotydntekijoiden valmiuksia hyédyntaa uutta
verkkoymparistoa.

Verkkopedagogin kanssa tiiviissa yhteistydssa toimii tutkija, jonka paatavoitteena on toteuttaa
ennakoivaa tiedontuotantoa perustuen verkostojen tyoskentelyyn ja alustalla kdytyihin
keskusteluihin. Tutkija analysoi, jdsentaa ja sanoittaa nuorisotyon ajankohtaisia ilmidita perustuen
verkostojen tuottamiin sisdltoihin kunnallisesta nuorisotydsta. Havainnot viedaan nopealla
reagoinnilla osaksi Kanuunan ja muiden osaamiskeskusten koulutustoiminnan sisaltojen
kehittamista ja paatoksentekoa.

Nuorisotyota koskettaviin yhteiskunnallisiin ilmidihin vastataan nopean reagoinnin
tiedontuotannolla, johon nuorisotyontekijat kutsutaan mukaan valtakunnallisesti Kanuunan
verkostoja hyodyntaen. Nopean reagoinnin tiedontuotanto kohdistuu tarkasti rajattuun
tutkimuskysymykseen, johon kerataan tietoa lyhyella ajanjaksolla. Tuotettu tieto jalostaan
nopeasti paatoksenteon ja koulutuksen tueksi. Analysoitu tieto palautetaan nopeasti takaisin
tiedon tuottajille, jolloin kentdn yhteinen ymmarrys nuorisotydsta vahvistuu. lImidkartoituksista
viestitddan monikanavaisesti, jolloin nuorisotyon yhteiskunnallinen merkitys tulee nakyvaksi.
Nuorisotutkimusverkosto osallistuu nuorisotyéntekijoiden tuottaman tiedonkeruun
kehittamiseen. Luodaan linkkeja taman tiedonkeruun ja tutkimuksen valilld vaikuttamalla
kysymysten muotoiluun. Arvioidaan kokemuksiin perustuen, millaisia ilmidita talla tavalla voidaan
tutkia luotettavasti ja analysoidaan, mitka ilmiot jaavat nakymatta.

Kehitetaan nuorisotyon vaikuttavuuden arviointia erityisesti nuoriin itsensa kohdentuvilla
tutkimusotteilla, kuten kyselyilla ja haastatteluilla.

Tarkastellaan kunnallisen nuorisotydn asemaa kuntasektorin muutoksissa valikoitujen case-
esimerkkien kautta. Tama nakékulma yhdistaa palvelurakenteen muutoksen analyysia nuorisotyén
tunnettavuuden teemaan.

Johtamisen verkosto linjaa kehittamistyota

Verkostossa on nuorisotyén johdon edustus 28 suurimmasta kaupungista ja pienten kuntien
edustajat jokaiselta AVI-alueelta. Seuraavat tapaamiset Oulussa 7.-8.5. 2020 ja Rovaniemella 12.-
13.11.2020. Tapaamisissa ovat mukana Kuntaliiton, Juvenian ja Nuorisotutkimusverkoston
edustajat.

Kanuunan, Juvenian, Nuorisotutkimusverkoston ja Kuntaliiton suunnitelmat esitelldan Johtamisen
verkostolle Oulussa 7.-8.5.2020 ja sovitaan yhdessa tulevista toimenpiteista.

Kunnallisen nuorisotyon tiedontuotannon kehittamisen, laadun varmistamisen, toiminnan
tuloksellisuuden osoittamisen ja tunnettuuden tavoitteet, toimenpiteet, tulosodotukset ja
mittarit

Kanuuna toteuttaa yhteistyossa Kuntaliiton kanssa 2021 ja 2023 Kunnallisesta nuorisotydsta
Suomessa —julkaisun. Vuonna 2019 tehdyssa selvityksessa Kanuunalle vastattiin 206 kunnasta.
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Tavoitteet: Tieto siitd, mitad kunnissa tuotetaan nuorisotyohon suunnatulla rahoituksella
kokonaisuudessaan. Osoitettu toiminnan tuloksellisuus ja tiedontuotanto, laadun arvioinnin eri
menetelmia kdytossa ja dokumentoituna. Nuorisotyo esilla eri kanavissa.

Toimenpiteet: Uuden dokumentointijarjestelman kehittamistyo, koulutukset, kayton tuki,
hyodynnetty tieto, tutkimukset, selvitykset, kartoitukset. Nuorisotutkimusseura osallistuu
saannollisesti keskusteluun Kanuunan blogialustalla.

Tulosodotukset: Kunnallinen, alueellinen ja valtakunnallinen tieto kunnallisesta nuorisotydsta (ja
kuntien avustamasta jarjestotoiminnasta) Kanuunan ja kumppaneiden kehittdmistyon perustana.
Nuorisotyota johdetaan tiedolla.

6 Ohjeistus Lokikirjan poikkeustilakirjauksille

Poikkeustilan ajaksi Lokikirjaan on luotu viisi uutta toimintoa, joita kdyttamalla saamme seurattua
nuorisotyon toimintaa aikana, jolloin nuorisotilat ja koulut ovat suljettuina. Naitd toimintoja kdytetdan, kun
ne soveltuvat kirjattavaan tyohon. Vanhoja toimintoja voi kdyttaa poikkeustilatoimintojen rinnalla, jos ne
kuvaavat tehtya tyota paremmin. Saamme raportteihin yhdisteltya molempia.

Perusohjeena poikkeustila- vs. perinteisiin kirjauksiin on siis seuraava: Jos toimintaa on ollut samassa
muodossa (vaikkapa joku viikottainen discord-pelisessio) aikana ennen poikkeustilaa, voitte jatkaa
kirjaamista vanhaan tyyliin esim. digitaalisen nuorisotyon alla. Jos joku toiminta on siirtynyt verkkoon
poikkeustilan seurauksena (esim. Kokkikerho striimataan, nuorisotilalla kokkailun sijaan) kirjataan se
poikkeustilatoimintoja kadyttaen.

Nuorten lukumaarien lisdksi on aina hyva avata muistiinpanoissa edes lyhyesti sitd, mita toiminnon aikana
on puuhattu, mista keskusteltu jne. Kirjauksia on hyva miettia mahdollisuuksien mukaan tiimin3, silloin kun
kyse on toiminnosta, jossa on tehty porukalla tyota, esim. jalkautuminen jne. Ndin saadaan kaikkien
tyontekijoiden vaikutelmat ja ndkemykset tehdysta tydsta nakyviin, eika kirjaaminen valu aina yhden
tyontekijan hartioille.

Ika- ja sukupuolijakaumat tehddan verkkokohtaamisissa arvioina, jollei tunne/tunnista osallistujia. Joissain
sovelluksissa pystyt katsomaan seuraajien ika- ja sukupuolijakauman ja hyddyntamaan tata tietoa
kirjausten jakaumien arvioinnissa.

Huom! Raportointiosiota hy6dyntdvat henkilot! Poikkeustila — tiedottaminen -toiminnolla kerataan
tarkoituksella some-postausten leviamista ja sitd, kuinka monelle nuorelle poikkeustilatiedottaminen nakyy
ja kuuluu. Tiedottamisella ei siis kerata nuorisotydllisia kohtaamisia eika palveluihin osallistujia, vaan sit3,
kuinka hyvin sanamme Kkiirii. Suodattakaa tiedottaminen siis pois raporteista, jottei toimintaan
osallistuneiden nuorien maara vaaristy.

Poikkeustila-digitaalinen pelaaminen

Kirjataan tdanne verkon yli pelatessa kohdattujen nuorten maara. Tanne voi merkitd myo6s nuoret, jotka
tulevat juttelemaan (puhe- tai tekstikanavalle Discordiin, konsolien seurueisiin jne) pelisession aikana.
Pelistriimauksen aikana syntyneet keskustelut voi myds kirjata tanne. Sukupuoli- ja ikdjakaumat arvioidaan,
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jos ei tunneta osallistuvia nuoria. Muistiinpanoihin on hyva kirjata pelatut pelit, pelaamisen aikana
turisemisen puheen aiheet jne.

Poikkeustila- jalkautuminen

Kirjataan tdanne poikkeustilan seurauksena tehtyjen jalkautumisien kohtaamiset. Jotkut kunnat toivoivat
tata toimintoa normaalin jalkautumisen rinnalle, jotta nahtdisiin ero normaalin jalkautumisen ja
poikkeustilan ylimaaraisten jalkautumisten valilla.

Poikkeustila-tiedottaminen

Tama on toiminto, jossa haemme somepostausten, pelistriimien, Youtube-videoiden yms. leviamista,
kuinka pitkalle ja kuinka monelle nuorelle viesti on paatynyt. Tiedottaminen voi olla koronaan liittyvaa, tai
poikkeustilan johdosta verkkoon siirrettyjen toimintojen ja tapahtumien “mainostamista”. Tanne voi kirjata
tilastoja normaaleja verkkokohtaamisen kriteereja I6ysemmin. Saamme raportteja koostaessamme
tiedottamisen suodatettua pois, joten tama ei vaarista tilastoja nuorten kohtaamisen kannalta.

Esimerkiksi Instagramista julkaisun kattavuuden voi kirjata tanne, vaikka normaalisti kirjattaisiin vain
tykkaykset/kommentit/vuorovaikutus. Tiedottamiseen ei kuitenkaan kirjata esim. TikTok-videoiden
katselukertoja, koska katselukerrat eivat kuvasta uniikkeja katselijoita, vaan sen kuinka monta kertaa video
on jollakin naytélla pyorinyt.

Taallakin sukupuoli- ja ikdjakaumat arvioidaan, jos ei tietoa saada suoraan sovelluksesta.

Poikkeustila- ryhmakohtaamiset

Tanne kirjataan erindisissa sovelluksissa kaydyissa ryhmakeskusteluissa kohdattujen nuorten maara. Jos
kyseessa on sovellus, josta ndkee suoraan paikalla olevien nuorten maaran, niin kirjataan se. Jos sovellus
nayttaa ryhmaan kuuluvien maaran (esim. Whatsapp), mutta ei keskusteluun osallistuvien maaraa, niin
arvioidaan keskusteluun osallistuneiden maara (Whatsapissa voit katsoa kuinka moni on lukenut viestin,
mutta tilastojen kirjaaminen ei saa olla liian tyolasta. Arvio siis kelpaa, jos ei ehdi kovin syvalle sovelluksiin
sukeltaa.

Poikkeustila- yksilokohtaamiset

Tanne kirjataan yksilokohtaamiset verkossa, kuten tekstarit, wapit, snapit, privaviestit eri sovelluksissa jne.
Jos ei ika ja sukupuoli ole selvillg, niin arvioidaan.
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Q & A + esimerkkeja

Q: Kirjataanko poikkeustila tilastointiin instagram julkaisun tykkaykset, kommentit, kattavuus
seuraavalla tavalla. Esimerkki: julkaisun tykkaysten osalta. Toiminto = poikkeustila-
tiedottaminen, otsikko = X instagram julkaisun tykkaykset, aloituspaiva = instagram julkaisun
julkaisupdivd, osallistujamaara = valitaan--> muut = julkaisun tykkdysten maara. Osallistujien ika
= kirjataanko mututuntumalla vai jiatetdan pois? Mita kirjataan aloitus- ja lopetus ajankohtaan?
Ja kun yhdessa julkaisussa on tykkayksia ja kommentteja, niin tehdaé@nké oma lomake
molempien osalta. Ja tuleeko kattavuus my®os kirjata ndiden lisdksi ja omalle lomakkeelle? Tahan
tarvittaisiin ohjetta, miten kdytannossa nama kirjataan.

A: Tiedottamiseen merkitaan vain kattavuus, ei tarvitse merkita tykkayksia/kommentteja erillisina
kirjauksina (voi toki merkita muistiinpanoihin), jollei ne kdynnista privakeskustelua -> muutu
yksilokohtaamisiksi. Jos on kyse yksittaisesta julkaisusta, eika livestd, niin kestoksi voi merkita
suunnilleen sen ajan, joka kului julkaisun tekemiseen. Ika arviolla, jos ei halua katsoa Instan seuraaja-
analyysia, ja tehda suhteellista jakoa sen avulla.

Q: Discordin ryhmikeskustelujen osallistujaméarit, miten sen saa selville/miten se kirjataan?

A: Discossa on lasndolokuittauksena pelikuvioissa kaytetty sitd, ettd yllapitdja pyytaa postaukseen jonkin
tietyn emoji- reaktion, ja siitd lukumaarasta nikee keskustelua aktiivisesti seuraavat/lasnaolijat. Serverille
voi my0s asentaa statbotin osoitteesta: https://statbot.net/dashboard/399864099946889216

Q: miten kirjataan joku vuosia kdynnissa ollut verkkonuorisotyon juttu, vanhoja digitaalisen nuorisotyon
toimintoja vai poikkeustila- toimintaa kayttaen?

A: Perusohjeena poikkeustila- vs. Perinteisiin kirjauksiin on seuraava: Jos toimintaa on ollut samassa
muodossa (vaikkapa joku viikottainen discord-pelisessio) aikana ennen poikkeustilaa, voitte jatkaa
kirjaamista vanhaan tyyliin esim. digitaalisen nuorisotyon alla. Jos joku toiminta on siirtynyt verkkoon
poikkeustilan seurauksena (esim. Kokkikerho striimataan, nuorisotilalla kokkailun sijaan) kirjataan se
poikkeustila- toimintoja kayttden.


https://statbot.net/dashboard/399864099946889216

