Monitoimitilojen
suunnittelu ja kaytto

Kanuunan monitoimitiloissa tyoskentelevien verkoston
jasenten kokemusten perusteella koottuja vinkkeja
monitoimitilan suunnitteluun ja kayttoon

Kunnallisen nuorisotyon osaamiskeskus Kanuuna



Sisalto

* Tilan suunnittelu

« Kalustuksen suunnittelu

* Toiminnan suunnittelu
 Toiminnan toteutus

* Toiminnan yllapito ja kehittaminen

Kunnallisen nuorisotydon osaamiskeskus Kanuuna



Tilan suunnittelu
- mita ja miksi?

* Koulu, jonka sisalla muitakin toimijoita?

« Kylatalo —idea?

 Rahan saasto - tilojen kayttoaste?

* Yhteisten tilojen tuoma synergiaetu myos toiminnassa?
* Toimintakulttuurin muutos?

Tama keskustelu on hyva kayda ensimmaisena kaikkien
tulevien tilan kayttajien ja toteuttajien kesken

Kunnallisen nuorisotydon osaamiskeskus Kanuuna



Tilan suunnittelu
- osallistujat

kuka

Tilaaja

(kunnan / kaupungin toimitiloista vastaava)

Kayttdjat / henkil6sto

(koulu, kirjasto, hyvinvointialue, paivdkoti,
nuorisopalvelut, jarjestot, asukasyhdistys

jne.)

Kayttajat / asiakkaat / nuoret
(em. kdyttdjien asiakkaat: kirjaston

asiakkaat, nuoret, jarjestojen jasenet,

alueen asukkaat ym.)

Arkkitehti

Rakennusliikkeen edustaja

mita

Maarittelee yleiset vaatimukset
Kertovat kdytannon toiminnasta ja sen
vaatimuksista tilasuunnitteluun
(tilojen sijoittelu, sisdankaynnit, mitka
tilat tulevat yhteiskayttoon, mita

"omia” tiloja tarvitaan, esim. toimistot,
varastot)

Toiveet ja tarpeet tilan suhteen

Suunnittelee tilaratkaisut

Toteuttaa suunnitelman

miksi

Hallitsee kokonaiskustannukset

Kayttajat tietdvat parhaiten, mita
vaatimuksia tilan onnistunut kaytto
edellyttaa suunnittelulta

Tila suunnitellaan heidan kayttoonsa

Tilasuunnittelun ammattilainen

Osaa antaa kdytannon vinkkeja
ratkaisuihin
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miten

Kertoo esim. oppilas- ja
kayttajamaarat seka budjetin

Tarkka kuvaus, mita tilassa tapahtuu
padivan aikana

(esim. onko keittio ruuan lammitysta
vai valmistusta varten)

Mita haluavat tilassa tehtavan, mita
vaatimuksia se asettaa tilan
suunnittelulle, kuuleminen laajasti

Ottaa huomioon toiveet,
yhteensovittaa ne ja suunnittelee
niiden pohjalta

Kertoo eri vaihtoehdoista, teknisen
toteutuksen asiantuntemus



Tilan suunnittelu :

>

- kompastuskivet @A

« Tulevia kayttajia ei kuulla

* Oletetaan, etta tiedetaan kaikkien toiminta ja tarpeet
» Sahkolukot vs. turvallisuus - tiloja on voitava lukita poikkeustilanteissa myds manuaalisesti
» Automaattivalaistus - valoja on voitava saataa poikkeustilanteissa myos manuaalisesti

> Tilojen rajaaminen - eri kayttajat tiloissa eri aikaan, voitava rajata pois kaytosta ne tilat, joita ei
tarvita

« Arkkitehti ja rakennusliikkeen edustaja eivat ole mukaa suunnittelun alkuvaiheessa

« Ka {ctéjillé ei ole riittavaa tietoa eri mahdollisuuksista teknisten ja tilaratkaisujen
suhteen

« Kayttijilla tarkoitetaan vain henkilokuntaa, asiakkaat unohdetaan
« Tarjouskilpailu ja raha rajoittavat suunnittelua liikaa
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Kalustuksen suunnittelu
- mita ja miksi

« Kaikkien tilan tulevien kayttajien kuuleminen tarkeaa
kalustuksen suunnittelussa

 Tilaa myos ihmisille ja toiminnalle, ei ylikalustusta
« Kaytanto ja kayttajat suunnittelun lahtokohtana
« Kalusteiden kestavyys ja kaytettavyys etusijalla
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Kalustuksen suunnittelu
- osallistujat

kuka

Tilaaja

Kayttdjat / henkil6sto

Kayttajat / asiakkaat / nuoret

(Sisustus)arkkitehti

Kalusteliikkeen edustaja

mita

Madrittelee yleiset vaatimukset

Kertovat kdaytannon toiminnasta ja sen
vaatimuksista kalustesuunnitteluun
(kalusteiden sijoittelu, mitka kalusteet
tulevat yhteiskayttoon, mita “omia”
kalusteita tarvitaan, esim. toimisto- ja
sdilytyskalusteet)

Toiveet ja tarpeet kalustuksen suhteen

Suunnittelee kalusteratkaisut

Toteuttaa suunnitelman

miksi

Hallitsee kokonaiskustannukset

Kayttajat tietdvat parhaiten, mita
vaatimuksia tilan kalustukselle on.
(kalusteiden kestavyys, monikadyttoisyys
ja siirreltavyys, materiaalien
puhdistettavuus,

ns. pakolliset kalusteet ja niiden
tilantarve (biljardipoyta))

Tila suunnitellaan heidan kayttoonsa

Suunnittelun ammattilainen

Osaa antaa kaytannon vinkkeja
ratkaisuihin
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miten

Kertoo esim. oppilas- ja
kayttajamaarat seka budjetin

Tarkka kuvaus, mita tilassa tapahtuu
paivan aikana, mihin kalusteita
kaytetdaan

(siirrelladnko kalusteita, mita
sailytyskalusteissa sailytetaan, mitka
eri ryhmat kayttavat kalusteita
paivan aikana)

Mita haluavat tilassa tehtavan, mita
vaatimuksia se asettaa tilan
kalustukselle, kuuleminen laajasti
Ottaa huomioon toiveet,
yhteensovittaa ne ja suunnittelee
niiden pohjalta

Kertoo eri vaihtoehdoista, teknisen
toteutuksen asiantuntemus



Kalustuksen suunnittelu
- kompastuskivet

* Tulevia kayttajia ei kuulla, vaan oletetaan, etta tiedetaan
kaikkien toiminta ja tarpeet

» Kalusteet eivat sovellu kaikkien kayttajien tarpeisiin
» Sailytyskalusteita on liian vahan tai ne ovat vaaranlaisia
» Kalusteet eivat kesta kayttoa

« Kayttajilla tarkoitetaan vain henkilokuntaa, asiakkaat / nuoret
unohdetaan

« Kayttajilla ei ole riittavaa tietoa kalustusmahdollisuuksista
* Tarjouskilpailu ja raha rajoittavat suunnittelua liikaa
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Toiminnan suunnittelu
- mita ja miksi

« Kaikkien tilan tulevien kayttajien kuuleminen tarkeaa toiminnan suunnittelussa

* Yhteistyon ja rajapintatyoskentelyn tuomien mahdollisuuksien pohtiminen laajalla
edustuksella

* Monitoimitilan paavastuutahosta ja kaikkien toimialojen esihenkiloiden yhteistyosta
sopiminen

« Toimintaan liittyvat kaytannon asiat, joiden vastuut sovittava (kuka hoitaa?):
> Tiedotus
> Yhteiset palaverit
» Varauskaytannot
> Avainten luovutus
> Vikailmoitukset
> Yhteiskaytossa olevien kalusteiden ja valineiden huolto- ja korjaus

> Ei kenenkaan vastuulla olevat asiakkaat (esim. koulu loppuu klo 14, nuorisotila aukeaa klo 15: kenen
vastuulla sisaan jaavat nuoret ovat, kuka opastaa iltakayttajia ja "eksyneita”
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Toiminnan suunnittelu
- osallistujat

kuka

Esihenkilot

Kayttdjat / henkil6sto

Kayttdjat / asiakkaat / nuoret

Arkkitehti

Rakennusliikkeen edustaja

mita

Maarittelevat yleiset vaatimukset ja
yhteistyon mahdollisuudet

Kertovat omasta toiminnastaan ja
yhteistyosta kdaytannon tasolla

Toiveet ja tarpeet toiminnan suhteen

Suunnittelee tilan vastaamaan
toiminnan tarpeisiin

Toteuttaa tilan vastaamaan toiminnan
tarpeisiin

miksi

Hallitsevat oman toimialansa
kokonaisuudet ja lainsdaadannon,
ymmartdvat yhteistyon ja
rajapintatyoskentelyn merkityksen,
luovat edellytyksia ja mahdollisuuksia
yhteisty6hon

Hallitsevat oman toimialansa
kaytannot, ymmartavat yhteistyon ja
rajapintatyoskentelyn merkityksen,
tekevat yhteistyota kaytannossa

Toiminta suunnitellaan heille

Tarkka toiminnan kuvaus auttaa
suunnittelemaan toimivan tilan. Tuo
omia ratkaisuja toiminnan
toteuttamisen tueksi.

Tarkka toiminnan kuvaus auttaa
rakentamaan toimivan tilan. Tuo omia
ratkaisuja toiminnan toteuttamisen
tueksi.

miten

Kertovat oman toimialansa
toiminnasta ja tavoitteista seka
yhteistyon tuomista
mahdollisuuksista, ymmartavat
yhteistydorganisaatioiden tyota

Ymmartavat yhteistydkumppaneiden
ty6ta ja yhteistyon tuoman hyddyn
seka omaan tyohon etta asiakkaille

Kuullaan eri asiakasryhmien toiveita
ja tarpeita laajasti

Arkkitehti mukana myos toiminnan
suunnittelussa, jotta voi parhaiten
vastata tarpeisiin

Rakennusliikkeen edustaja mukana
my0s toiminnan suunnittelussa, jotta
voi parhaiten vastata tarpeisiin



Toiminnan suunnittelu :’
- kompastuskivet @A

* Tulevia kayttajia ei kuulla, vaan oletetaan, etta tiedetaan
kaikkien toiminta ja tarpeet

« Kayttajilla tarkoitetaan vain henkilokuntaa, asiakkaat /
nuoret unohdetaan

« Juututaan vanhoihin seiniin ja toimintatapoihin

* Pidetaan tiukasti kiinni vain omasta nakemyksesta
* Ei ymmarreta yhteistyon tuomia hyotyja
 Piilloudutaan esim. lainsaadannon taakse
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Toiminnan toteutus :

>

- mita ja miksi #iA

Kaikkien tilan kayttajien kuuleminen tarkeaa
Yhteistyon ja rajapintatyoskentelyn hyodyntaminen, uusien kaytantojen luominen

Kaikkien toimialojen esihenkiloiden yhteistyo, vakiintuneet tiedotuskanavat ja
palaverit

Toimintaan liittyvat kaytannon asiat:
> Tiedotus
> Yhteiset palaverit
» Varauskaytannot
> Avainten luovutus
> Vikailmoitukset
> Yhteiskaytossa olevien kalusteiden ja valineiden huolto- ja korjaus

> Ei kenenkaan vastuulla olevat asiakkaat (esim. koulu loppuu klo 14, nuorisotila aukeaa klo
156: kenen vastuulla sisaan jaavat nuoret ovat, kuka opastaa iltakayttajia ja "eksyneita”
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Toiminnan toteutus

- osallistujat

kuka

Esihenkilot

Kayttdjat / henkil6sto

Kayttdjat / asiakkaat / nuoret

Kayttajat / yhteistyokumppanit

Huoltoyhtio / huoltohenkilo

mita

Maarittelevat yleiset vaatimukset ja
yhteistydon mahdollisuudet, tekevat
yhteistyota esihenkilotasolla

Toteuttavat toimintaa yhteistydssa

Kayttavat tiloja monipuolisesti

Kayttavat tiloja monipuolisesti omaan
toimintaansa tai yhteistyossa

Vastuussa tilan kunnossapidosta

miksi

Hallitsevat oman toimialansa
kokonaisuudet ja lainsdadannon,
ymmartavat yhteistyon ja
rajapintatyoskentelyn merkityksen,
luovat edellytyksia ja mahdollisuuksia
yhteistyohon

Hallitsevat oman toimialansa
kdaytannot, ymmartavat yhteistyon ja
rajapintatyoskentelyn merkityksen,
tekevat yhteistyota kdytannossa

Toimintaa tuotetaan heille ja heidan
kanssaan

Ovat tarkea osa tilan toiminnan
tuottamisessa

Hallitsee tilan tekniset kokonaisuudet
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miten

Tukevat oman toimialansa toimintaa,
mahdollistavat yhteistyon

Ymmartavat yhteistyokumppaneiden
tyota ja yhteistydon tuoman hyoédyn
seka omaan tyohon etta asiakkaille

Kuullaan eri asiakasryhmien toiveita
ja tarpeita laajasti, otetaan heidat
mukaan toiminnan toteutukseen

Tuottavat palveluja yhteistydssa tai
yksin, monipuolistavat tilan
toimintamahdollisuuksia

Huolehtii tilan teknisesta
toimivuudesta



Toiminnan toteutus :’
- kompastuskivet @A

« Kayttajia ei kuulla, vaan oletetaan, etta tiedetaan kaikkien

toiminta ja tarpeef

- Kayttajilla tarkoitetaan vain henkilokuntaa, asiakkaat/ nuoret
unohdetaan esim. yhteisista palavereista ja tiedotuksesta

« Juututaan vanhoihin toimintatapoihin, ei ehdita kehittaa tyota
* Pidetaan tiukasti kiinni vain omasta nakemyksesta

* Ei ymmarreta yhteistyon tuomia hyotyja

 Piiloudutaan esim. lainsaadannon taakse

« Vastuujaot jaavat epaselviksi
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Toiminnan yllépito ja kehittaminen (5
- mita ja miksi #iA

KANUUNA

Kaikkien tilan kayttajien kuuleminen tarkeaa
> Asiakaskyselyt
> Kehityskeskustelut
> Yhteiset saanndlliset palaverit

Yhteistyon ja rajapintatydoskentelyn hyodyntaminen, uusien kaytantodjen luominen
Kaikkien toimialojen esihenkildiden yhteistyd, vakiintuneet tiedotuskanavat ja palaverit

Toimintaan liittyvat kaytannon asiat:
> Tiedotus
> Yhteiset palaverit
» Varauskaytannot
> Avainten luovutus
> Vikailmoitukset
> Yhteiskaytossa olevien kalusteiden ja valineiden huolto- ja korjaus

> Ei kenenkaan vastuulla olevat asiakkaat (esim. koulu loppuu klo 14, nuorisotila aukeaa klo 15: kenen
vastuulla sisaan jaavat nuoret ovat, kuka opastaa iltakayttiajia ja ”eksynelta”

Jos aiemmin sovitut kaytannot eivat toimi, etsitaan yhdessa parempia
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Toiminnan yllapito ja kehittaminen (<
- osallistujat

kuka

Esihenkilot

Kayttdjat / henkil6sto

Kayttajat / asiakkaat / nuoret

Kayttdjat / yhteisty6kumppanit

Huoltofirma / huoltohenkil6

mita

Maadrittelevat yleiset vaatimukset ja
yhteistydn mahdollisuudet, tekevat
yhteistyota esihenkilotasolla

Toteuttavat toimintaa yhteistydssa,
huomaavat yleensa kehittamistarpeet
arjessa

Kayttavat tiloja monipuolisesti,
huomaavat yleensa kehittamistarpeet
arjessa

Kayttavat tiloja monipuolisesti omaan
toimintaansa tai yhteistyossa,
huomaavat yleensa kehittamistarpeet
arjessa

Vastuussa tilan kunnossapidosta,
huomaavat yleensa kehittamistarpeet
arjessa

miksi

Hallitsevat oman toimialansa
kokonaisuudet ja lainsaadannon,
ymmartavat yhteistyon ja
rajapintatyoskentelyn merkityksen,
luovat edellytyksia ja mahdollisuuksia
yhteisty6hon, ovat selvilla uusista
rahoitusmahdollisuuksista (hankkeet
ym.)

Hallitsevat oman toimialansa
kaytannot, ymmartavat yhteistyon ja
rajapintatyoskentelyn merkityksen,
tekevat yhteistyota kaytannossa, ovat
kehittamistyon ytimessa

Toimintaa tuotetaan heille ja heidan
kanssaan, kdyttdjien palaute on yksi
kehittamistyon lahtokohta

Ovat tarkea osa tilan toiminnan
tuottamisessa, yhteistydkumppaneiden
palaute on yksi kehittamistyon
lahtokohta

Hallitsevat tilan tekniset
kokonaisuudet, ovat kehittamistyon
ytimessa niiden osalta

miten

Tukevat oman toimialansa toimintaa,
mahdollistavat yhteistydn ja tyén
kehittamisen

Ymmartavat yhteistyokumppaneiden
tyota ja yhteistyon tuoman hyoédyn
sekd omaan tyohon etta asiakkaille,
kehittavat tyotaan arjessa

Kuullaan eri asiakasryhmien toiveita
ja tarpeita laajasti, otetaan heidat
mukaan toiminnan toteutukseen ja
kehittamiseen

Tuottavat palveluja yhteistyOssa tai
yksin, monipuolistavat tilan
toimintamahdollisuuksia, kehittavat
tyotaan arjessa

Huolehtivat tilan teknisesta
toimivuudesta, kehittavat sita arjessa



Toiminnan yllépito ja kehittaminen (5
- kompastuskivet 4

KANUUNA

. Kéyttéj(ié ei kuulla, vaan oletetaan, etta tiedetaan kaikkien toiminta ja
tarpee

- Kayttajilla tarkoitetaan vain henkilokuntaa, asiakkaat / nuoret
unohdetaan esim. yhteisista palavereista ja tiedotuksesta

« Juututaan vanhoihin toimintatapoihin, ei ehdita kehittaa tyota
* Pidetaan tiukasti kiinni vain omasta nakemyksesta

* Ei ymmarreta yhteistyon tuomia hyotyja

* Piiloudutaan esim. lainsaadannon taakse

« Vastuujaot ovat epaselvat

» Todettuihin ongelmakohtiin / esille tuotuihin parannusehdotuksiin ei
reagoida
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